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PROGRAMA PARA LA PRESTACION DE SERVICIO
PUBLICO DE ASEO

CONTRATO N° 283 DE 2018 ASE N°1

Este programa define todos los aspectos operativos de los diferentes componentes del
servicio de aseo prestado por PROMOAMBIENTAL DISTRITO S.A.SESP
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INTRODUCCION

El contrato N° 283 de 2018 tiene por objeto concesionar, bajo la figura de &rea de servicio
exclusivo, la prestacién del servicio publico de aseo en la ciudad de Bogota4 D.C., en sus
componentes de comercializacion, recoleccién de residuos no aprovechables, barrido y limpieza
de vias y areas publicas, corte de césped, poda de arboles, lavado de areas publicas, instalacion y
mantenimiento de cestas y transporte de los residuos generados por las anteriores actividades
del ASE 01, conformada por las localidades de Usaquén, Chapinero, Santa Fe, Candelaria, San
Cristébal y Usmey la localidad rural de Sumapaz, ubicadas en la franja oriental del Distrito Capital.

El programa de prestacion del servicio publico de aseo es un instrumento de planeacién y
seguimiento, reglamentado por el Decreto 1077 de 2015 del Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio (MVCT), que busca estructurar objetivos, metas, estrategias, campafias educativas y
cronograma en los diferentes componentes del servicio, con el fin orientar las acciones de mejora
en cobertura, calidad, continuidad y eficiencia. Teniendo en cuenta lo anterior, el programa de
prestacion de servicio publico de aseo se desarrollard, de acuerdo a los lineamientos establecidos
en la Resolucion MVCT 288 del 27 de abril de 2015.
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ALCANCE

PROMOAMBIENTAL DISTRITO S.A.S ESP presenta El Programa para la Prestacién del Servicio
Publico de Aseo parael ASE |, el cual articula la prestacion de su servicio con el Plan de Gestidn
Integral de Residuos Sélidos (PGIRS) y contiene lainformacion de los aspectos operativos de la
prestacion del servicio que son de interés del usuario, de conformidad con el contrato de
condiciones uniformes.

PROMOAMBIENTAL DISTRITO S.A.S ESP enfoca este documento a la prestacion del servicio
publico de aseo con calidad, continuidad y cobertura en el ASE 1, bajo el criterio de Area Limpia de
acuerdo con lo establecido en el Reglamento Técnico Operativo del contrato 283, de igual manera
en el Decreto 652 de 2018 (Por medio del cual se ajusta la linea base del PGIRS distrital 2016), que
a la letra dice: “El establecimiento de las frecuencias de atencién de barrido es producto del
andlisis de las necesidades del Distrito, las dinamicas socio - espaciales y las actividades
econdmicas llevadas a cabo en los diferentes espacios geogréaficos de la ciudad, con el propdsito
de garantizar el concepto de area limpia en la totalidad del Distrito.” (negrilla fuera de texto).
Esto se reconfirma con el siguiente parrafo extractado del mismo documento: “Las vias nuevas,
0 expansiones de lamalla vial existente, asi como las nuevas areas de espacio publico contenidas
en zonas de expansién o producto del desarrollo urbanistico, seran incorporadas ala prestacion
del servicio para la actividad de barrido y limpieza, con la frecuencia determinada de acuerdo
con lamallavial o el tipo de elemento en la cual queden incorporadas.” (negrilla fuera de texto).

Elpresentedocumentd seencuentrapublicadoenlapaginawebdelaempresa.
EIASE-1 selocaliza en el Distrito Capital de acuerdo al siguiente mapa:

_cALERA

llustracion 1.Limites Geogréaficos ASE 1
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DEFINICIONES

Para los efectos de este programa se adoptan las siguientes definiciones:

¢ Caja de almacenamiento: Es el recipiente técnicamente apropiado, para el depdsito
temporal de residuos solidos de origen comunitario, en condiciones de aislamiento que
faciliteelmanejooremocién pormediosmecanicosomanuales. (Decreto 1077 de 2015)

e Cortedecésped:Eslaactividaddelserviciopublicodeaseoqueconsisteencortarelpasto
ubicado en areas verdes publicas sin restriccion de acceso, mediante el uso de equipos
manuales o mecanicos que incluye el bordeo y plateo. Comprende la recoleccion y
transporte del material obtenido hasta los sitios de aprovechamiento prioritariamente o
de disposicién final. (Decreto 1077 de 2015).

e Areade prestacion de servicio: Corresponde ala zona geogréafica del municipio o distrito
debidamente delimitadadonde lapersonaprestadoraofrecey prestael serviciode aseo.
Esta debera consignarse en el contrato de condiciones uniformes. (Decreto 1077 de 2015)

e Areapublica: Es aquella destinada al uso, recreo o transito publico, como parques, plazas,
plazoletasyplayassalvoaqguellas conrestriccionesde acceso. (Decreto 1077de 2015)

e Barridoylimpiezadeviasyéareaspublicas: Eslaactividaddelserviciopublicodeaseoque
consiste en el conjunto de acciones tendientes adejar las areas y las vias publicas libres
de todo residuo solido, esparcido o acumulado, de manera que dichas areas queden libres
de papeles, hojas, arenillay similares y de cualquier otro objeto o material susceptible de
serremovido manualmente o mediante el uso de equipos mecéanicos. (Decreto 1077 de
2015)

e Barridoy limpieza manual: Es la labor realizada manualmente para retirar de las vias y
areas publicas papeles, hojas, arenilla acumulada y cualquier otro objeto o material.
(Decreto 1077 de 2015)

e Barridoylimpiezamecénica: Eslalaborrealizadamediante elusode equiposmecénicos
pararetirar de las vias y areas publicas, papeles, hojas, arenilla acumulada y cualquier otro
objeto o material. (Decreto 1077 de 2015)

¢ Almacenamientoderesiduossolidos: Eslaacciondelusuariodeguardartemporalmente
los residuos sélidos en depdsitos, recipientes o cajas de almacenamiento, retornables o
desechables, para su recoleccion por la persona prestadora con fines de aprovechamiento
o de disposicion final. (Decreto 1077 de 2015)
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Caja de almacenamiento: Es el recipiente técnicamente apropiado, para el depdsito
temporal de residuos sdlidos de origen comunitario, en condiciones de aislamiento que
facilite elmanejooremociénpormedios mecanicosomanuales. (Decreto 1077 de 2015)

Cortedecésped: Eslaactividaddelserviciopublicodeaseoqueconsisteencortarelpasto
ubicado en areas verdes publicas sin restriccion de acceso, mediante el uso de equipos
manuales o mecanicos que incluye el bordeo y plateo. Comprende la recoleccion y
transporte del material obtenido hasta los sitios de aprovechamiento prioritariamente o
de disposicién final. (Decreto 1077 de 2015)

Lavado de areas publicas: Es la actividad de remocion de residuos sélidos en areas
publicas, mediante el empleo de agua a presion. (Decreto 1077 de 2015)

Macrorruta: Esladivisibngeograficade unaciudad,zonaoareade prestaciondelservicio
paraladistribuciondelosrecursosyequiposafin de optimizarlaactividad derecoleccion
de residuos, barrido y limpieza de vias y areas publicas y/o corte de césped y poda de
arboles ubicados enlas vias y areas publicas. (Decreto 1077 de 2015)

Microrruta: Esladescripciéndetalladaa nivel de las callesy manzanas deltrayectode un
vehiculoocuadrilla, parala prestaciondelservicio publicoderecolecciénderesiduos; de
barridoylimpiezadeviasyareaspublicas;y/ocortedecéspedypodade arbolesubicados
enlasviasyareaspublicas, dentrode unafrecuencia predeterminada. (Decreto 1077 de
2015)

Plan de gestién integral de residuos sélidos (PGIRS): Es el instrumento de planeacion
municipal oregional que contiene unconjunto ordenado de objetivos, metas, programas,
proyectos, actividades y recursos definidos por uno 0 mas entes territoriales para el
manejode losresiduos solidos, basado enlapoliticade gestionintegral de los mismos, el
cual se ejecutara durante un periodo determinado, basandose en un diagnéstico inicial,
en su proyeccioén hacia el futuro y en un plan financiero viable que permita garantizar el
mejoramiento continuo delmanejoderesiduosylaprestaciondelserviciodeaseoanivel
municipal o regional, evaluado a través de la medicion de resultados. Corresponde a la
entidad territorial la formulacion, implementacion, evaluacién, seguimiento y control y
actualizacion del PGIRS. (Decreto 1077 de 2015)

Poda de &rboles: Es la actividad del servicio publico de aseo que consiste en el corte de
ramasdelosarboles, ubicado en areas publicas sinrestricciones de acceso, mediante el
usode equiposmanualesomecanicos. Seincluyelarecoleccidonytransporte delmaterial
obtenido hasta las estaciones de clasificacién y aprovechamiento o disposicion final.
(Decreto 1077 de 2015)
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e Puntos criticos: Son aquellos lugares donde se acumulan residuos sélidos, generando
afectacién y deterioro sanitario que conlleva la afectacién de la limpieza del &rea, por la
generacién de malos olores, focos de propagacion de vectores, y enfermedades, entre
otros (Decreto 1077 de 2015)

¢ Unidaddealmacenamiento: Eselareadefinidaycerrada, enlaqueseubicanlascajasde
almacenamiento o similares para que el usuario almacene temporalmente los residuos
solidos, mientras son presentados a la persona prestadora del servicio publico de aseo
para su recoleccion y transporte. (Decreto 1077 de 2015)

¢ Cuneta: Zanja, revestida o no, ubicada a cada lado de las vias, destinadas a facilitar el
drenaje superficial longitudinal de las mismasy que son objeto de barrido o limpieza por
parte del prestadordel serviciode aseo ensu areade atencion. (Decreto 1077 de 2015)

CONTENIDO

A través del Programa para la prestacion del servicio publico de Aseo, PROMOAMBIENTAL
DISTRITO S.A.S ESP cumplird con el objeto y las condiciones establecidas en el contrato y demas
documentos que hacen parte integral del mismo.

ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR LA EMPRESA DE SERVICIO
PUBLICO

Las actividades prestadas por PROMOAMBIENTAL DISTRITO S.A.S ESP en la ciudad de Bogota D.C
enel ASE 1 son:

N° RELACION DE ACTIVIDADES PRESTADAS FECHA DE INICIO
1 Recoleccion 12 de febrero de 2018
2 Transporte 12 de febrero de 2018
3 Transferencia N/a

4 Barrido y Limpieza de vias y areas publicas 12 de febrero de 2018
5 Corte de Césped en vias y areas Publicas 12 de febrero de 2018
6 Poda de Arboles en vias y areas Publicas 12 de febrero de 2018
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7 Lavado de vias y areas Publicas 12 de febrero de 2018
8 Tratamiento N/a

9 Aprovechamiento N/a

10 Comercializacion 12 de febrero de 2018
11 Instalacion y mantenimiento de cestas publicas 27 de abril de 2018

Tabla 1. Relacion de Actividades Prestadas
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OBJETIVOS Y METAS

Describir la situacion actual de la prestacion del servicio publico de aseo, buscando las condiciones 6ptimas en aspectos donde se
encuentren problemas, inconvenientes, vulnerabilidad, para posibles mejoras. Orientado en términos de satisfaccion del cliente,
cobertura, calidad, continuidad y eficiencia en las actividades prestadas por la empresa.

PROMOAMBIENTAL DISTRITO S.A.S ESP establece objetivo y metas reales para conseguir las condiciones 6ptimas de la prestacion del
servicio.

METAS PARA EL PROGRAMA DE RECOLECCION Y TRANSPORTE

ACTIVIDAD | ASPECTO METAS INTERMEDIAS ME A
DEL (Cobertura, LINEA FINAL
servicio | Ccadad, OBJETIVO BASE | ANO | ARO | A0 | Aflo | ARO | ARO | ¢ INDICADORES PLAZO
DE ASEO Continuidad, 1 5 3 4 5 6 ANO 7
Eficiencia)

* Indicador de calidad
de la frecuencia de
recoleccion de
Garantizar la residuos sélidos no
S prestacion del servicio aprovechables RES
Eficiencia CRA720.

i6 i 0 0 0 0 0 0 0 0
Recoleccion /Continuidad enflrc;igsrziir;c;s y 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% * Indicador de calidad INMEDIATO

) del horario de
establecidas. -
recoleccion de
residuos sélidos no
aprovechablesRES

CRA 720.

Propender para que
Transporte Eficiencia los vehiculos 95% 94% | 94% | 94% 94% 94% | 94% 94%
compactadores sean

Total peso neto por

viaje (TON) / Peso INMEDIATO
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ACTIVIDAD ASPECTO METAS INTERMEDIAS META
DEL (Cobertura, LINEA FINAL
SERVICIO Calidad, OBJETIVO BASE | ANO | AfO | ARO | ARO | ARO | ARO | , . INDICADORES PLAZO
DE ASEO Continuidad, 1 5 3 4 5 6 ANO 7
Eficiencia)
cargados nominal de carga
aprovechando su (TON)
capacidad instalada.
: Garantizar la
Barrido y - - ,
Limpieza de Eficiencia prestacion del servicio NuUmero de rutas
viasvareas | /Continuidad en los horarios y 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% ejecutadas/ Numero | INMEDIATO
ut))llicas frecuencias de ruta programadas
P establecidas.
Corte de Garantizar el
Césped en Eficiencia/ cumplimiento de 0 0 0 0 0 0 0 0 . Numero de M2
vias yéreas | Continuidad | cortede céspedenlos 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% ejecutados/ Numero INMEDIATO
publicas periodos establecidos de M2 programadas
Poda de Garantizar el (arboles podados
Arbolesen Eficiencia/ cumplimiento de poda 0 0 0 0 0 0 0 0 ~ iz P
viasydreas | Continuidad de arboles en los 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% afo/arboles INMEDIATO
. e
publicas periodos establecidos inventario)*100
Lavadode Gara_mt_|zar el (arboles podados
S cumplimiento de
viasyareas Eficiencia lavadoenlosperiodos 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% afo/arboles INMEDIATO
publicas establec?dos inventario)*100

Tabla 2. Metas para el programa de recoleccion y transporte
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SEGUIMIENTO DEL PROGRAMA

ACTIVIDAD DEL OBJETIVO INDICADORES RESBII'ET_ADO MEDIOS DE | DIFICULTADES ACCIONES
SERVICIO DE ASEO VERIFICACION | IDENTIFICADAS | CORRECTIVAS
INDICADOR
* Indicador de calidad de la
. - frecuencia de recoleccién de
Garantizar la prestacion . e
del servicio en los residuos solidos no aprovechables
Recoleccion . . RES CRA 720. 0% Supervisién N/a N/a
horarios y frecuencias . . .
: * Indicador de calidad del horario
establecidas. o . -
de recoleccion de residuos sélidos
no aprovechables RES CRA 720.
Propender para que los
vehiculos compactadores -
Transporte sean cargados Total peso n_eto porviaje (TON)/ 94% Supervision N/a N/a
Pesonominaldecarga(TON)
aprovechando su
capacidad instalada
Barrido y Limpieza Garantizar _Ia_ prestacion Numero de rutas ejecutadas/ I
. . del servicio en los . Supervisién de
de vias y &reas . . NUmero 100% N/a N/a
ablicas horarios y fre.cuenmas de ruta programadas Campo
P establecidas.
CortedeCéspeden | Verificarcalidaddecorte | Numero de M2 ejecutados/ Numero Supervision de
: . - . 100% N/a N/a
viasy areas publicas de césped de M2 programadas Campo
< Garantizar el i
I?oda(,jeArbo,Iegen cumplimiento del plan i I(arbole.s podados* 100% Supervision de N/a N/a
viasy areas publicas . afio/arboles inventario)*100 Campo
establecido
. . (areas publicas lavadas
Lavado de vias Cumplir las frecuencias /areas publicas Supervision de
. eviasy establecidas en el PGIRS . P! 99% P N/a N/a
areas publicas o - inventario)*100 Campo
yeldisefio del servicio .
frecuencia de cal

Tabla 3. Seguimiento del Programa
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ASPECTOS OPERATIVOS DEL SERVICIO DE ASEO

A continuacion, se describe el esquema operativo de prestacion de cada componente del

servicio publico de aseo.

FECHA DE ADOPCION DEL PROGRAMA DE PRESTACION DEL SERVICIO DE ASEO

Desde el primer dia de la operacién 12 de febrero de 2018 PROMOAMBIENTAL DISTRITO S.A.S
ESP adopté el programa de Prestacion del Servicio Publico de Aseo.

AREA DE PRESTACION DEL SERVICIO

RELACION DE ACTIVIDADES

PRESTADAS CIUDAD LOCALIDAD, COMUNAS O SIMILARES
., , Usaquén, Chapinero, Santafe, Candelaria,
Recoleccion Bogota D.C San Cristobal, Usmey Sumapaz
, Usaquén, Chapinero, Santafe, Candelaria,
Transporte Bogota D.C San Crist6bal, Usmey Sumapaz
BarridoyLimpiezadeviasy . Usaquén, Chapinero, Santafe, Candelaria,
. . Bogota D.C o
areas publicas San Cristébal y Usme
Corte de Césped enviasy areas , Usaquén, Chapinero, Santafe, Candelaria,
: Bogota D.C L
publicas San Cristébaly Usme
Poda de Arboles enviasy areas . Usaquén, Chapinero, Santafe, Candelaria,
. Bogota D.C L
publicas San Cristébaly Usme
. , . , Usaquén, Chapinero, Santafe, Candelaria,
Lavado de vias y areas publicas Bogota D.C San Cristébaly Usme
Comercializacion Bogota D.C Usaquén, Chapinero, Santafe, Candelaria,

San Cristébal y Usme

Tabla 4.Relacién de Actividades Prestadas
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ACTIVIDAD DE RECOLECCION Y TRANSPORTE

FORMAS DE PRESENTACION DE RESIDUOS A LAS QUE PUEDEN ACOGERSE A
LOS USUARIOS

FORMA DE
PRESENTACION

CONDICIONES DE PRESENTACION

ACERA

Ubicar los residuos sélidos en los sitios determinados para su presentacion en
bolsas o cualquier recipiente que no exceda de 25 Kilos gque proporcionen
seguridad, higiene y faciliten la recoleccién de PROMOAMBIENTAL DISTRITO

S.A.SESP.Encasoquelasviasnocumplanconlascondicionestécnicas
adecuadas para que el vehiculo recolector transite, los operadores recogeran
frente al predio del usuario.

UNIDAD DE
ALMACENAMIENTO

Eselareadefinidaycerrada, enlaqueseubicanlascajasdealmacenamientoo
similares paraqueelusuario almacenetemporalmentelosresiduos solidos,
muestrassonpresentadosalapersonaprestadoradelserviciopublicodeaseo
para su recoleccion y transporte. (Decreto 1077 de 2015).

CONTENEDORES

Contenedoresqueseacoplenaltipode cargadelosvehiculoscompactadores
de la empresa prestadora del servicio.

CAJAS DE
ALMACENAMIENTO

Eselrecipientetécnicamente apropiado paraeldepdsitotemporalderesiduos
sélidos de origen comunitario en condiciones de aislamiento que facilite el
manejo o remocion por medios mecénicos o manuales.

(Decreto 1077 de 2015).

Tabla 5. Presentacion de Residuos

UBICACION BASE DE OPERACIONES

DIRECCION Carrera 60 No. 15 — 07 Puente Aranda

TELEFONO 774 7638

Tabla 6. Ubicacion Base de Operaciones
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MACRORRUTAS DE RECOLECCION Y TRANSPORTE

PROMODISTRITO S.A.S ESP, realiza este servicio ejecutado con las siguientes macrorrutas.

MACRO | LOCALIDAD, COMUNA O FRECUENCIA HgFéA HORA
RUTA SIMILARES LU |MA | MI | JU | VI | SA| DO | |NiCIO DE FIN
San Cristébal, Usaquén y ) ]
01 Usme X X X 6:00 16:00
02 Chapinero y Usaquén X X X 18:00 04:00
03 Chapinero, San Cristobaly X X X 6:00 16:00
Santafe
04 Chapinero y Usaquén X X X 18:00 04.00
05 Candelaria, Cr;zplneroySanta X X X X X X 6:00 16:00
06 Candelaria y Santa fe X X X X X X 14:00 00:00
07 Usaquén X X X X X X 18:00 04:00
Candelaria, Chapinero, San _ )
08 Cristébal, SantafeyUsme X X X X X X 2200 08:00
Candelaria, Chapinero, San
09 Cristébal, Santa fe, Usaquén X 6:00 16:00
y Usme
10 Candelaria y Santa fe X 14:00 00:00
1 San Cristébal, Usaquény X 18:00 04:00
Usme
1 Candelaria, Ct;zpmeroySanta X 92:00 08:00
13 Chapinero X 05:00 15:00
14 Chapinero X X X 6:00 16:00
15 Usme X 05:00 15:00
16 Sumapaz X 6:00 16:00
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MACRO | LOCALIDAD, COMUNA O FRECUENCIA HgFéA HORA
RUTA SIMILARES LU [MA | Ml | JU | VI | SA | DO | |nICIO DE FIN
17 Santa fe X 05:00 15:00
18 Usaquén X 05:00 15:00
19 San Cristébal y Usaquén X X X 05:00 15:00
20 Santa fe X X X X X X 22:00 08:00
21 Chapinero, San g:ristébaly X X X 05:00 15:00

Usaquén
22 Chapinero y Usaquén X 14:00 00:00
23 Chapinero y Usaquén X 14:00 00:00
24 Chapinero y Usaquén X 14:00 00:00
25 Chapinero y Usaquén X 14:00 00:00
26 Chapinero y Usaquén X 14:00 00:00
27 Chapinero y Usaquén X 14:00 00:00
28 Chapinero X 14:00 00:00
29 San Cristébal y Usaquén X 13:00 23:00
30 San Cristébal y Usme X X 14:00 00:00
31 San Cristébal y Usme X X 14:00 00:00
32 San Cristébal y Usme X X 14:00 00:00
33 San Cristébal y Usme X X X 14:00 00:00
34 San Cristébal y Usme X X X 14:00 00:00
36 Chapinero y Usaquén X X X X X X 22:00 08:00
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MACRO | LOCALIDAD, COMUNA O FRECUENCIA HgFéA HORA
RUTA SIMILARES LU [MA | Ml | JU | VI | SA | DO | |nICIO DE FIN
37 San Cristébal X X X X X X X 14:00 00:00
Candelaria, Chapinero, San
43 Cristobal, Santa fe, Usaquén X X X X X X 06:00 16:00
y Usme
Candelaria, Chapinero, San
44 Cristobal, Santafe, Usaquén X X X X X X 16:00 02:00
y Usme
Candelaria, Chapinero, San
45 Cristdbal, Santa fe, Usaquén X X X X X X 06:00 16:00
y Usme
Candelaria, Chapinero, San
46 Cristébal, Santa fe, Usaquén X X X X X X 16:00 02:00
y Usme
47 San Cristébal X 18:00 04:00
48 Usaquén y Usme X X X 06:00 16:00
49 Chapinero X X X 22:00 08:00
50 Usme X X X 13:00 23:00
51 Santa fe X X X X X X 22:00 08:00
52 San Cristébal X X X 06:00 16:00
53 Chapinero X X X 22:00 08:00
54 San Cristébal y Usaquén X X X 13:00 23:00

Tabla 7. Macrorrutas de Recoleccion y Transporte desde marzo 2021
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CENSO DE PUNTOS CRITICOS

De acuerdo con lo establecido en el PGIRS 2018 de la ciudad de Bogota D.C. para el ASE 1 se
reportaron 167 puntos criticos, no obstante, realizada la verificacion de campo de este listado y
el cruce de puntos criticos manejados por Proambiental, se evidenci6 que habia varios de dichos
puntos que se encontraban erradicados, el resultado final de este cruce es de 117 puntos criticos
con corte mes de marzo 2021.

De acuerdo con lo establecido en el decreto 1077 de 2015, los puntos criticos estan definidos
como “aquellos lugares donde se acumulan residuos sélidos, generando afectacion y deterioro
sanitario que conlleva la afectacion de la limpieza del area, por la generacién de malos olores,
focos de propagacion de vectores y enfermedades, entre otros”. Asi las cosas, desde
PROMOAMBIENTAL DISTRITO S.A.S ESP, se tienen establecidas tablas de frecuencias de
atencion de los puntos, los cuales pueden tener variaciones de atencion de acuerdo con la
criticidad del sitio y la verificacion en terreno realizada por nuestro equipo.

Para la recuperaciéon de los puntos criticos se requiere del establecimiento de estrategias
articuladas las cuales consideren ademés de los elementos educativos, acciones de inspeccion,
vigilancia y control de acuerdo a lo contemplado en el decreto 1077 de 26 mayo de 2015, En el
Capitulo Il seccion 1, aspectos generales de la prestacién del servicio de aseo, Articulo 2.3.2.2.1.3,
“En caso que la condicién de limpieza del &rea se deteriore por una causa ajena a la persona
prestadora del servicio publico de aseo, las autoridades de policia deberan imponer a los
responsables las sanciones conforme a la Ley” y las disposiciones contempladas en la Ley 1801
de 2016 Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana.

DESCRIBIR LOS OPERATIVOS DE
LIMPIEZA PROGRAMADOS Y

PUNTO DIRECCION BARRIO ACTIVIDADES PARA SU ELIMINACION
PACTADOS CON EL MUNICIPIO
! Carrera 7a con calle 153 bis Barrancas Actualmente este punto _se encuentra
Norte en estadoErradicado.

Alafecha el punto se encuentraen

Calle 161 con carrera 8

San Cristébal
Norte

estado Mitigado. Se tienen establecidas
tablasdefrecuenciasdeatenciondelos
puntos, los cuales pueden tener
variaciones de atencién de acuerdo con
la criticidad del sitioy la verificacién en
terreno realizada por nuestro equipo.

Carrera 9 con calle 163a

San Cristébal
Norte

Alafecha el punto se encuentraen
estado Mitigado. Se tienen establecidas
tablasdefrecuenciasdeatenciondelos

puntos, los cuales pueden tener

20
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PUNTO

DIRECCION

BARRIO

DESCRIBIR LOS OPERATIVOS DE
LIMPIEZA PROGRAMADOS Y
ACTIVIDADES PARA SU ELIMINACION
PACTADOS CON EL MUNICIPIO

variacionesde atenciénde acuerdocon
lacriticidad del sitioy la verificacién en
terreno realizada por nuestro equipo.

Carrera 8f con calle 161

San Cristébal
Norte

Alafechael punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencién
de acuerdo conlacriticidad del sitioy la
verificacién enterreno realizada por
nuestro equipo.

Calle 156B con carrera 8

Alta blanca

Actualmente este puntose encuentra
en estadoErradicado.

Carrera 6a con calle 162a

San Cristébal
Norte

Actualmente este puntose encuentra
en estadoErradicado.

Carrera 15 con calle 166 y 1632

Toberin

Alafechael punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencién
de acuerdo con lacriticidad del sitioy la
verificacién enterreno realizada por
nuestro equipo.

Carrera9concalle180a183

Verbenal-San
Antonio

Alafechael punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencién
de acuerdo con lacriticidad del sitioy la
verificacién enterreno realizada por
nuestro equipo.

Carrera 7 con Calle 187B

Codito-Franja
de Buena Vista

Alafechael punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencion
de acuerdo con lacriticidad del sitioy la
verificacién enterreno realizada por
nuestro equipo.
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PUNTO

DIRECCION

BARRIO

DESCRIBIR LOS OPERATIVOS DE
LIMPIEZA PROGRAMADOS Y
ACTIVIDADES PARA SU ELIMINACION
PACTADOS CON EL MUNICIPIO

10

Autopista norte con calle 153

Villa Magdala

A la fecha el punto se encuentra en
estado Mitigado. Se tienen establecidas
tablasdefrecuenciasdeatenciéndelos

puntos, los cuales pueden tener
variaciones de atencion de acuerdo con
la criticidad del sitioy la verificacion en
terreno realizada por nuestro equipo.

11

Carrera 17 con calle 184

Barlmoral
Norte

A la fecha el punto se encuentra en
estado Mitigado. Se tienen establecidas
tablasdefrecuenciasdeatenciéndelos

puntos, los cuales pueden tener
variaciones de atencion de acuerdo con
la criticidad del sitio y la verificacién en
terreno realizada por nuestro equipo.

12

Carrera 8c con calle 160

San Cristébal
Norte

Alafechael punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencion
de acuerdo conlacriticidad del sitioy la
verificacién enterreno realizada por
nuestro equipo.

13

Calle 163d con carrera 6b

Soratama

Alafechael punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencion
de acuerdo con lacriticidad del sitioy la
verificacién enterreno realizada por
nuestro equipo.

14

Carrera 18 con calle 164

Toberin

Alafechael punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencion
de acuerdo con lacriticidad del sitioy la
verificacion enterreno realizada por
nuestro equipo.

15

Carrera 9 con calle 116

Santa Barbara

Actualmente este punto se encuentra
en estadoErradicado.

22
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PUNTO

DIRECCION

BARRIO

DESCRIBIR LOS OPERATIVOS DE
LIMPIEZA PROGRAMADOS Y
ACTIVIDADES PARA SU ELIMINACION
PACTADOS CON EL MUNICIPIO

16

Autopista norte con calle 170

La Uribe

Alafechael punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencion
de acuerdo conlacriticidad del sitioy la
verificacién enterreno realizada por
nuestro equipo.

17

Calle 168 con carrera 8g

Santa Teresa

Alafecha el punto se encuentraen
estado Mitigado. Se tienen establecidas
tablasdefrecuenciasdeatenciéndelos

puntos, los cuales pueden tener
variaciones de atencién de acuerdo con
la criticidad del sitio y la verificacion en
terreno realizada por nuestro equipo.

18

Carrera 4 (Ambos costados)
con Calle 189 B

La Estrellita-
Codito

Alafecha el punto se encuentraen
estado Mitigado. Se tienen establecidas
tablasdefrecuenciasdeatenciondelos

puntos, los cuales pueden tener
variaciones de atencion de acuerdo con
la criticidad del sitio y la verificacion en
terreno realizada por nuestro equipo.

19

Calle 162 con carrera 7

Santa Cecilia
baja

Alafecha el punto se encuentraen
estado Mitigado. Se tienen establecidas
tablasdefrecuenciasdeatenciondelos

puntos, los cuales pueden tener
variaciones de atencién de acuerdo con
la criticidad del sitio y la verificacién en
terreno realizada por nuestro equipo.

20

Carrera 5d con calle 188c

Buena Vista

Alafechael punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencion
de acuerdo con lacriticidad del sitioy la
verificacién enterrenorealizada por
nuestro equipo.

21

Calle 163a con autopista
norte

Toberin

Alafechael punto se encuentraen
estado Intervenido. Setienen
establecidastablasdefrecuenciasde

23
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PUNTO DIRECCION

BARRIO

DESCRIBIR LOS OPERATIVOS DE
LIMPIEZA PROGRAMADOS Y
ACTIVIDADES PARA SU ELIMINACION
PACTADOS CON EL MUNICIPIO

atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencion
de acuerdo con lacriticidad del sitioy la
verificacién enterreno realizada por
nuestro equipo.

22 Cll62Krla3

Bosque
Calderon

Alafechael punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencién
de acuerdo conlacriticidad del sitioy la
verificacién enterreno realizada por
nuestro equipo.

23 Kr 1 este Cll 65

Nueva Granada

Alafechael punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencion
de acuerdo con lacriticidad del sitioy la
verificacién enterreno realizada por
nuestro equipo.

24 Av caracas Cll 60 a bis

Chapinero
Central

Alafechael punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencion
de acuerdo con lacriticidad del sitioy la
verificacién enterrenorealizada por
nuestro equipo.

25 Calle 64 carrera 11

Chapinero
Central

Alafechael punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencion
de acuerdo con lacriticidad del sitioy la
verificacién enterreno realizada por
nuestro equipo.

26 Calle 92 con autopista norte

Chicé Norte

A la fecha el punto se encuentra en
estado Intervenido. Se tienen
establecidas tablas de frecuencias de

24
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PACTADOS CON EL MUNICIPIO

atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencion
de acuerdo con lacriticidad del sitioy la
verificacién enterreno realizada por
nuestro equipo.

27

Caracas con calle 62

Chapinero
Central

Alafechael punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencién
de acuerdo conlacriticidad del sitioy la
verificacién enterreno realizada por
nuestro equipo.

28

Calle 62 con carrera 9 a

Chapinero
Central

Alafecha el punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencion
de acuerdo con lacriticidad del sitioy la
verificacién enterrenorealizada por
nuestro equipo.

29

Tv4 abiseste #61-53

Bosque
Calderon
Tejada Lote 5

Alafechael punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencion
de acuerdo con lacriticidad del sitioy la
verificacién enterreno realizada por
nuestro equipo.

30

Calle 65 b con carrera 1

Juan XXIII

Alafechael punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencion
de acuerdo con lacriticidad del sitioy la
verificacion enterreno realizada por
nuestro equipo.

31

Carrera 13 con calle 46

Marly

A la fecha el punto se encuentra en
estado Mitigado. Se tienen establecidas
tablasdefrecuenciasdeatenciondelos
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PACTADOS CON EL MUNICIPIO

puntos, los cuales pueden tener
variaciones de atencién de acuerdo con
la criticidad del sitio y la verificacién en
terreno realizada por nuestro equipo.

32

Avenida Caracas con calle 40
c

Marly

Alafechael punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencién
de acuerdo conlacriticidad del sitioy la
verificacién enterrenorealizada por
nuestro equipo.

33

Kr1CIl 45

San Martin de
Porres

Alafecha el punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencion
de acuerdo conlacriticidad del sitioy la
verificacién enterrenorealizada por
nuestro equipo.

34

Calle100bconcarrera4este

San Isidro

Alafecha el punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencion
de acuerdo con lacriticidad del sitioy la
verificacién enterreno realizada por
nuestro equipo.

35

Kr19aCll 77

Antiguo
Country

Alafechael punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencién
de acuerdo con lacriticidad del sitioy la
verificacion enterreno realizada por
nuestro equipo.

36

Avenida Calle 57 con Carrera
8

Chapinero
Central

A la fecha el punto se encuentra en
estado Intervenido. Se tienen
establecidas tablas de frecuencias de
atencion de los puntos, los cuales
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puedentenervariacionesde atencion
de acuerdo con lacriticidad del sitioy la
verificacién enterrenorealizada por
nuestro equipo.

37

Carrera 13A con Calle 97

Chicé Norte Il
Sector

Alafechael punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencién
de acuerdo conlacriticidad del sitioy la
verificacién enterrenorealizada por
nuestro equipo.

38

Calle 6 con carrera 5A Este

El Guavio

Alafecha el punto se encuentraen
estado Mitigado. Se tienen establecidas
tablasdefrecuenciasdeatenciondelos

puntos, los cuales pueden tener
variaciones de atencion de acuerdo con
la criticidad del sitioy la verificacion en
terreno realizada por nuestro equipo.

39

Carrera 13 concalle 5

San Bernardo

Alafecha el punto se encuentraen
estado Mitigado. Se tienen establecidas
tablasdefrecuenciasdeatenciondelos

puntos, los cuales pueden tener
variaciones de atencion de acuerdo con
la criticidad del sitioy la verificacion en
terreno realizada por nuestro equipo.

40

Carrerallconcalle 5

San Bernardo

Alafecha el punto se encuentraen
estado Mitigado. Se tienenestablecidas
tablasdefrecuenciasdeatenciéndelos

puntos, los cuales pueden tener
variaciones de atencion de acuerdo con
la criticidad del sitio y la verificacién en
terreno realizada por nuestro equipo.

41

Carrera 10 entre las calles 4y
5

San Bernardo

Alafecha el punto se encuentraen
estado Mitigado. Se tienen establecidas
tablasdefrecuenciasdeatenciéndelos

puntos, los cuales pueden tener
variaciones de atencién de acuerdo con
la criticidad del sitio y la verificacion en
terreno realizada por nuestro equipo.
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42

Carrera 9 con Avenida
Comuneros

Las Cruces

Alafechael punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencion
de acuerdo conlacriticidad del sitioy la
verificacién enterreno realizada por
nuestro equipo.

43

Carrera 8 con Avenida
Comuneros

Las Cruces

Alafechael punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencién
de acuerdo con lacriticidad del sitioy la
verificacion enterreno realizada por
nuestro equipo.

44

Carrera 6 con calle 1D

Las Cruces

Alafechael punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencion
de acuerdo con lacriticidad del sitioy la
verificacién enterreno realizada por
nuestro equipo.

45

Carrera4 # 2B - 27

Las Cruces

Alafechael punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencion
de acuerdo con lacriticidad del sitioy la
verificacién enterreno realizada por
nuestro equipo.

46

Calle2A#4-31

Las Cruces

Alafecha el punto se encuentraen
estado Mitigado. Se tienen establecidas
tablasdefrecuenciasdeatenciéndelos

puntos, los cuales pueden tener
variaciones de atencién de acuerdo con
la criticidad del sitioy la verificacion en
terreno realizada por nuestro equipo.
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a7

Calle 2A con carrera 2

Atanasio
Girardot

Alafecha el punto se encuentraen
estado Mitigado. Se tienen establecidas
tablasdefrecuenciasdeatenciéndelos

puntos, los cuales pueden tener
variaciones de atencion de acuerdo con
la criticidad del sitio y la verificacion en
terreno realizada por nuestro equipo.

48

Calle 1A Este con carrera 1C

Ramirez

Alafecha el punto se encuentraen
estado Mitigado. Se tienen establecidas
tablasdefrecuenciasdeatenciéndelos

puntos, los cuales pueden tener
variaciones de atencion de acuerdo con
la criticidad del sitio y la verificacion en
terreno realizada por nuestro equipo.

49

Carrera3 Este#2D-94

Lourdes

Alafechael punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencion
de acuerdo conlacriticidad del sitioy la
verificacién enterreno realizada por
nuestro equipo.

50

Calle 6D # 4 - 01 Este

El Guavio

Alafecha el punto se encuentraen
estado Mitigado. Se tienen establecidas
tablasdefrecuenciasdeatenciondelos

puntos, los cuales pueden tener
variaciones de atencion de acuerdo con
la criticidad del sitio y la verificacion en
terreno realizada por nuestro equipo.

51

Carrera8Esteconcalle3Sur

El Dorado

Alafecha el punto se encuentraen
estado Mitigado. Se tienen establecidas
tablasdefrecuenciasdeatenciondelos

puntos, los cuales pueden tener
variaciones de atencion de acuerdo con
la criticidad del sitioy la verificacion en
terreno realizada por nuestro equipo.

52

Calle 25 entre Avenida
Caracasy carrera 13A

La Alameda

A la fecha el punto se encuentra en
estado Mitigado. Se tienen establecidas
tablasdefrecuenciasdeatenciondelos

puntos, los cuales pueden tener
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variacionesde atenciénde acuerdocon
lacriticidad del sitio y la verificacion en
terreno realizada por nuestro equipo.

53

Kr13ACIl2

San Bernardo

Alafecha el punto se encuentraen
estado Mitigado. Se tienenestablecidas
tablasdefrecuenciasdeatenciéndelos

puntos, los cuales pueden tener
variaciones de atencion de acuerdo con
la criticidad del sitio y la verificacién en
terreno realizada por nuestro equipo.

54

Cll 33 Kr1

La
Perseverancia

Alafechael punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencién
de acuerdo conlacriticidad del sitioyla
verificacién enterreno realizada por
nuestro equipo.

55

Cll 6 Kr 10

San Bernardo

Alafecha el punto se encuentraen
estado Mitigado. Se tienen establecidas
tablasdefrecuenciasdeatenciondelos

puntos, los cuales pueden tener
variaciones de atencion de acuerdo con
la criticidad del sitio y la verificacion en
terreno realizada por nuestro equipo.

56

Dg30aKkKr5

La
Perseverancia

Alafecha el punto se encuentraen
estado Mitigado. Se tienen establecidas
tablasdefrecuenciasdeatenciéndelos

puntos, los cuales pueden tener
variaciones de atencién de acuerdo con
la criticidad del sitioy la verificacion en
terreno realizada por nuestro equipo.

o7

Kr5Cll 32

La
Perseverancia

Alafechael punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencion
de acuerdo con lacriticidad del sitioy la
verificacion enterreno realizada por
nuestro equipo.
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58

Kr 13 Cll 26

La Alameda

Alafecha el punto se encuentraen
estado Mitigado. Se tienen establecidas
tablasdefrecuenciasdeatenciéndelos

puntos, los cuales pueden tener
variaciones de atencion de acuerdo con
la criticidad del sitio y la verificacion en
terreno realizada por nuestro equipo.

59

AV circunvalar Cll 32

La
Perseverancia

Actualmente este puntose encuentra
en estadoErradicado.

60

Jiménez con Carrera 11, La
Capuchina

La Capuchina

Alafecha el punto se encuentraen
estado Mitigado. Se tienen establecidas
tablasdefrecuenciasdeatenciondelos

puntos, los cuales pueden tener
variaciones de atencién de acuerdo con
la criticidad del sitioy la verificacion en
terreno realizada por nuestro equipo.

61

Avenida caracas con calle 10

La Capuchina

Alafecha el punto se encuentraen
estado Mitigado. Se tienen establecidas
tablasdefrecuenciasdeatenciondelos

puntos, los cuales pueden tener
variaciones de atencién de acuerdo con
la criticidad del sitioy la verificacion en
terreno realizada por nuestro equipo.

62

CARRERA 13 & CALLE 21
SANTAFE

La Alameda

A la fecha el punto se encuentra en
estado Mitigado. Se tienen establecidas
tablasdefrecuenciasdeatenciondelos

puntos, los cuales pueden tener
variaciones de atencion de acuerdo con
la criticidad del sitio y la verificacion en
terreno realizada por nuestro equipo.

63

Calle 2B con carrera 6

Las Cruces

Alafecha el punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencion
de acuerdo con lacriticidad del sitioy la
verificacién enterreno realizada por
nuestro equipo.

64

CARRERA 12 & CALLE 23

La Alameda

A la fecha el punto se encuentra en
estado Mitigado. Se tienen establecidas
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tablasdefrecuenciasdeatenciondelos
puntos, los cuales pueden tener
variaciones de atencién de acuerdo con
la criticidad del sitio y la verificacion en
terreno realizada por nuestro equipo.

65

Calle 10 Con Carrera 4 Este

Egipto

Alafecha el punto se encuentraen
estado Mitigado. Se tienen establecidas
tablasdefrecuenciasdeatenciéndelos

puntos, los cuales pueden tener
variaciones de atencion de acuerdo con
la criticidad del sitio y la verificacién en
terreno realizada por nuestro equipo.

66

Avenida Jiménez Carrera 6

La Catedral

A la fecha el punto se encuentra en
estado Mitigado. Se tienen establecidas
tablasdefrecuenciasdeatenciondelos

puntos, los cuales pueden tener
variaciones de atencion de acuerdo con
la criticidad del sitioy la verificacién en
terreno realizada por nuestro equipo.

67

Calle 9 carrera 4 este

Egipto

Alafecha el punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencion
de acuerdo con lacriticidad del sitioy la
verificacién enterreno realizada por
nuestro equipo.

68

Carrera 4 con calle 6B

Santa Barbara

Alafecha el punto se encuentraen
estado Mitigado. Se tienen establecidas
tablasdefrecuenciasdeatenciéndelos

puntos, los cuales pueden tener
variaciones de atencion de acuerdo con
la criticidad del sitio y la verificacién en
terreno realizada por nuestro equipo.

69

Calle 42A sur con carrera 10
bis Este

Altamira

Alafecha el punto se encuentraen
estado Mitigado. Se tienen establecidas
tablasdefrecuenciasdeatenciondelos

puntos, los cuales pueden tener
variacionesde atencion de acuerdocon
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la criticidad del sitio y la verificacion en
terreno realizada por nuestro equipo.

70

Calle43BisSurconCarrerall
Este

Altamira

Alafecha el punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencion
de acuerdo conlacriticidad del sitioy la
verificacién enterreno realizada por
nuestro equipo.

71

Calle 42 A Sur con Carrera 11
Este

San José Sur
Oriental

Alafechael punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencién
de acuerdo conlacriticidad del sitioy la
verificacién enterreno realizada por
nuestro equipo.

72

Diagonal 37f con carrera 2

Guacamayas

Alafecha el punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencién
de acuerdo conlacriticidad del sitioy la
verificacién enterrenorealizada por
nuestro equipo.

73

Calle 37 B Sur, Carrera la

Guacamayas

Alafechael punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencion
de acuerdo con lacriticidad del sitioy la
verificacién enterreno realizada por
nuestro equipo.

74

Calle 39 C Sur Carrera 2b

Guacamayas

A la fecha el punto se encuentra en
estado Intervenido. Se tienen
establecidas tablas de frecuencias de
atencion de los puntos, los cuales
pueden tener variaciones de atencién
de acuerdo con lacriticidad del sitioy la
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Guacamayas

Alafecha el punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencion
de acuerdo con lacriticidad del sitioy la
verificacién enterrenorealizada por
nuestro equipo.

Guacamayas

Alafechael punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atenciéon
de acuerdoconlacriticidad del sitioy la
verificacién enterrenorealizada por
nuestro equipo.

PUNTO DIRECCION
75 Calle 40a sur, carrera 1b
76 Calle 2 bis # 38f-18 sur
77 Calle 38 sur con carrera 2

Guacamayas

Alafecha el punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencion
de acuerdo con lacriticidad del sitioy la
verificacién enterreno realizada por
nuestro equipo.

78 Diagonal 37f con carrera 2

Guacamayas

A la fecha el punto se encuentra en
estado Mitigado. Se tienen establecidas
tablasdefrecuenciasdeatenciondelos

puntos, los cuales pueden tener
variaciones de atencion de acuerdo con
la criticidad del sitio y la verificacién en
terreno realizada por nuestro equipo.

Calle 37bsurconcarrera 1d

9 Este

La Victoria

A la fecha el punto se encuentra en
estado Intervenido. Se tienen
establecidas tablas de frecuencias de
atencion de los puntos, los cuales
pueden tener variaciones de atencién
de acuerdo con la criticidad del sitioy la
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verificaciébn enterrenorealizadapor
nuestro equipo.

80

Calle 56 sur con transversal
14d Este

Los
libertadores

Alafechael punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencion
de acuerdo conlacriticidad del sitioy la
verificacién enterrenorealizada por
nuestro equipo.

81

Transversal 15 Este Calle 57
Sur

Los
libertadores

Alafechael punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencién
de acuerdo conlacriticidad del sitioy la
verificacién enterreno realizada por
nuestro equipo.

82

Calle 62c sur con carrera 11
Este

San Rafael Sur
Oriental

Alafecha el punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencion
de acuerdo con lacriticidad del sitioy la
verificacién enterreno realizada por
nuestro equipo.

83

Calle 57 A Sur Con Carrera 15
Este

San Rafael Sur
Oriental

Alafecha el punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencién
de acuerdoconlacriticidad del sitioy la
verificacién enterreno realizada por
nuestro equipo.

84

Calle60surconcarrerall
Este

La Belleza

A la fecha el punto se encuentra en
estado Intervenido. Se tienen
establecidas tablas de frecuencias de
atencion de los puntos, los cuales
pueden tener variaciones de atencion
de acuerdo con lacriticidad del sitioy la
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verificaciébn enterrenorealizadapor
nuestro equipo.

85

Calle 41 sur con carrera l1a

San Martin de
loba

Alafecha el punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencion
de acuerdo conlacriticidad del sitioy la
verificacién enterreno realizada por
nuestro equipo.

86

Calle 41a sur con carrera la

San Martin de
loba

Alafecha el punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencién
de acuerdo conlacriticidad del sitioy la
verificacién enterreno realizada por
nuestro equipo.

87

Calle 41b sur con carrera 1a

San Martin de
loba

Alafecha el punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencién
de acuerdo con lacriticidad del sitioy la
verificacién enterrenorealizada por
nuestro equipo.

88

Calle 54A Bis sur con carrera
5 Este

Santa Rita sur
oriental

Alafecha el punto se encuentraen
estado Mitigado. Se tienen establecidas
tablasdefrecuenciasdeatenciondelos

puntos, los cuales pueden tener
variaciones de atencion de acuerdo con
la criticidad del sitio y la verificacion en
terreno realizada por nuestro equipo.

89

Calle71contransversal 14
Este

Londres

Alafecha el punto se encuentraen
estado Mitigado. Se tienen establecidas
tablasdefrecuenciasdeatenciéndelos

puntos, los cuales pueden tener
variaciones de atencién de acuerdo con
la criticidad del sitioy la verificacion en
terreno realizada por nuestro equipo.
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90

Calle 32b sur con carrera 8
este

Horacio
Orjuela

Alafechael punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencion
de acuerdo conlacriticidad del sitioy la
verificacién enterreno realizada por
nuestro equipo.

91

Calle 37 sur con carrera 2d

Guacamayas

Alafechael punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atenciéon
de acuerdo conlacriticidad del sitioy la
verificacién enterrenorealizada por
nuestro equipo.

92

Calle 47 surconcarrera7
Este

La sierra

Alafechael punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencion
de acuerdo con lacriticidad del sitioy la
verificacién enterreno realizada por
nuestro equipo.

93

Calle 44 Sur con Carrera 11

La Gloria

Alafechael punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencion
de acuerdo con lacriticidad del sitioy la
verificacién enterreno realizada por
nuestro equipo.

94

Carrera 8 # 13-51 Sur

Quinta Ramos

Alafechael punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencion
de acuerdo con lacriticidad del sitioy la
verificacién enterrenorealizada por
nuestro equipo.

37



S

PROMOAMBIENTAL

DISTRITO SAS ESP Prestacion del Servicio 01/03/2021

Caddigo: AT-PG-0001

Version 08

Pagina 38 de 73

PUNTO

DIRECCION

BARRIO

DESCRIBIR LOS OPERATIVOS DE
LIMPIEZA PROGRAMADOS Y
ACTIVIDADES PARA SU ELIMINACION
PACTADOS CON EL MUNICIPIO

95

Calle 1 a sur Carrera 6

Las Brisas

Alafechael punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencién
de acuerdo conlacriticidad del sitioy la
verificacién enterrenorealizada por
nuestro equipo.

96

Calle 41 Sur Carrera 13B Este

Ciudadela
Santa Rosa

Alafechael punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencién
de acuerdo con lacriticidad del sitioy la
verificacién enterreno realizada por
nuestro equipo.

97

Calle 41 Sur Carrera 16 Este

Ciudadela
Santa Rosa

Alafechael punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencion
de acuerdo con lacriticidad del sitioy la
verificacién enterreno realizada por
nuestro equipo.

98

Carrera 6 calle 1

Las Brisas

Alafecha el punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencion
de acuerdo con lacriticidad del sitioy la
verificacién enterreno realizada por
nuestro equipo.

99

Carrera 10 Calle 1 Sur

Calvo Sur

Alafechael punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencion
de acuerdo con lacriticidad del sitioy la
verificacion enterreno realizada por
nuestro equipo.
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100

Carrera la Calle 40 a Sur

San Martin de
loba

Alafechael punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencion
de acuerdo conlacriticidad del sitioy la
verificacién enterreno realizada por
nuestro equipo.

101

Calle43surCarrera3CEste

Villa del Cerro

Alafechael punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencién
de acuerdo con lacriticidad del sitioy la
verificacion enterreno realizada por
nuestro equipo.

102

Transversal 5 Este con
Carrera 9B este

San Blas

Alafecha el punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencion
de acuerdo con lacriticidad del sitioy la
verificacién enterreno realizada por
nuestro equipo.

103

Carrera 10 entre calles 11 sur
y 10 sur

Narifio Sur

Alafechael punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencion
de acuerdo con lacriticidad del sitioy la
verificacién enterreno realizada por
nuestro equipo.

104

Carrera 7 con calle 108 sur

Antonio José
de Sucre

Alafecha el punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencion
de acuerdo con lacriticidad del sitioy la
verificacion enterreno realizada por
nuestro equipo.
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105

Carrera 1 Bis A con Diagonal
59 Sur

Danubio Azul

Alafecha el punto se encuentraen
estado Mitigado. Se tienen establecidas
tablasdefrecuenciasdeatenciéndelos

puntos, los cuales pueden tener
variaciones de atencion de acuerdo con
la criticidad del sitio y la verificacién en
terreno realizada por nuestro equipo.

106

Calle 90 Sur Carrera 8

Chuniza

Alafecha el punto se encuentraen
estado Mitigado. Se tienen establecidas
tablasdefrecuenciasdeatenciéndelos

puntos, los cuales pueden tener
variaciones de atencion de acuerdo con
la criticidad del sitio y la verificacion en
terreno realizada por nuestro equipo.

107

Diagonal 57A Con Calle 56A
Sur

Danubio Azul

Alafecha el punto se encuentraen
estado Mitigado. Se tienen establecidas
tablasdefrecuenciasdeatenciondelos

puntos, los cuales pueden tener
variaciones de atencion de acuerdo con
la criticidad del sitio y la verificacién en
terreno realizada por nuestro equipo.

108

Carreral4Aconcalle 70BIS
SUR-Calle69F SUR
(Contenerizado)

La Aurora

A la fecha el punto se encuentra en
estado Mitigado. Se tienen establecidas
tablasdefrecuenciasdeatenciondelos

puntos, los cuales pueden tener
variaciones de atencion de acuerdo con
la criticidad del sitio y la verificacién en
terreno realizada por nuestro equipo.

109

Calle 76 B Surconcarrera 14
F (Contenerizado)

La Marichuela

Alafecha el punto se encuentraen
estado Mitigado. Se tienen establecidas
tablasdefrecuenciasdeatenciondelos

puntos, los cuales pueden tener
variaciones de atencion de acuerdo con
la criticidad del sitioy la verificacion en
terreno realizada por nuestro equipo.

110

Calle 78 Sur Con Avenida
Caracas

La Andrea

Alafecha el punto se encuentraen
estado Mitigado. Se tienen establecidas
tablasdefrecuenciasdeatenciondelos

puntos, los cuales pueden tener
variacionesde atenciénde acuerdocon
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la criticidad del sitioy la verificacién en
terreno realizada por nuestro equipo.

111

Calle 75C Bis Sur Carrera 8 A
Bis

Tejares

Alafecha el punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencion
de acuerdo conlacriticidad del sitioy la
verificacién enterreno realizada por
nuestro equipo.

112

Calle89SurconKRA18Este

Las Violetas

Alafechael punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencién
de acuerdo conlacriticidad del sitioy la
verificacién enterreno realizada por
nuestro equipo.

113

Calle 92B Sur a la calle 95 A
Sur Con Carrera 14

Virrey ler
Sector

Alafecha el punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencion
de acuerdo con lacriticidad del sitioy la
verificacién enterreno realizada por
nuestro equipo.

114

Calle 74BBIS Surcon Carrera
14 U (Contenerizado)

Miravalle

Alafecha el punto se encuentraen
estado Mitigado. Se tienen establecidas
tablasdefrecuenciasdeatenciondelos

puntos, los cuales pueden tener
variaciones de atencién de acuerdo con
la criticidad del sitio y la verificacién en
terreno realizada por nuestro equipo.

115

Cll 72 Sur Kr14L

Aurora |

A la fecha el punto se encuentra en
estado Mitigado. Se tienen establecidas
tablasdefrecuenciasdeatenciéndelos

puntos, los cuales pueden tener
variaciones de atencién de acuerdo con
la criticidad del sitioy la verificacion en
terreno realizada por nuestro equipo.
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116 Cll 81 Sur Kr 6

Yomasa

Alafecha el punto se encuentraen
estado Mitigado. Se tienen establecidas
tablasdefrecuenciasdeatenciéndelos

puntos, los cuales pueden tener
variaciones de atencion de acuerdo con
la criticidad del sitio y la verificacion en
terreno realizada por nuestro equipo.

117 Kr 14 f Cll 136 sur

Usme Centro

Alafecha el punto se encuentraen
estado Intervenido. Se tienen
establecidastablasdefrecuenciasde
atencion de los puntos, los cuales
puedentenervariacionesde atencién
de acuerdo con lacriticidad del sitioy la
verificacién enterreno realizada por
nuestro equipo.

Tabla 8. Puntos Criticos

LUGAR DE DISPOSICION DE RESIDUOS SOLIDOS

NOMBRE DE . LICENCIA
RELLENO UBICACION TELEFONO AMBIENTAL
Relleno Sanitario Calle71Sur#3j—77
Dofia Juana BogotaD.C 384 8830 S|
Tabla 9.Lugar de Disposicion de Residuos Sdlidos
ACTIVIDAD DE TRANSFERENCIA
DIRECCION ESTACION DE HORARIO DE

TRANSFERENCIA

CAPACIDAD (Ton/Hora)

FUNCIONAMIENTO

N/a

N/a

N/a

Tabla 10. Actividad de Transferencia
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ACTIVIDADDEBARRIDOY LIMPIEZADE VIASY AREAS
PUBLICAS

El Programa para la Prestacion del Servicio Publico de Aseo pretende através de las actividades
de Recoleccion, Transporte y Barrido, limpiezade viasy areas publicas, satisfacer de manera
oportunay eficiente las necesidades de los usuarios en el area de prestacion del servicio.

Para los efectos de este Programa, se adoptan algunas definiciones, contempladas en el
Decreto 1077 de 2015.

e Areadeprestaciondeservicio: Correspondealazonageogréficadelmunicipioodistrito
debidamente delimitada donde la persona prestadora ofrece y presta el servicio de
aseo. Esta deberéa consignarse en el contrato de condiciones uniformes.

e Barridoylimpiezadeviasy areas publicas: Es la actividad del servicio publico de aseo
gue consiste en el conjunto de accionestendientesadejar las &reasylas vias publicas
libres de todo residuo sdlido, esparcido o acumulado, de manera que dichas areas
guedenlibresde papeles, hojas, arenillay similaresy de cualquier otro objetoomaterial
susceptible de serremovido manualmente o mediante el uso de equipos mecanicos.

e Barridoylimpiezamanual: Eslalaborrealizada manualmente pararetirarde lasviasy
areas publicas papeles, hojas, arenillaacumuladay cualquier otro objeto o material.

e Barridoylimpieza mecanica: Es la labor realizada mediante el uso de equipos mecanicos
pararetirar delasviasy areas publicas, papeles, hojas, arenillaacumuladay cualquier
otro objeto omaterial.

e Corte de césped: Esla actividad del servicio publico de aseo que consiste en cortar el
pasto ubicado en areas verdes publicas sin restriccién de acceso, mediante el uso de
equipos manuales o mecanicos que incluye el bordeo y plateo. Comprende la
recoleccién y transporte del material obtenido hasta los sitios de aprovechamiento
prioritariamente o de disposicion final.

¢ Cuneta: Zanja, revestida o no, ubicada a cadalado de las vias, destinadas afacilitar el
drenaje superficiallongitudinalde las mismasy que son objetode barrido olimpiezapor
parte del prestador del servicio de aseo en su area de atencion.

e Gestion integral de residuos sélidos: Es el conjunto de actividades encaminadas a
reducir la generacion de residuos, a realizar el aprovechamiento teniendo en cuenta sus
caracteristicas, volumen, procedencia, costos, tratamiento con fines de valorizacion
energética, posibilidades de aprovechamientoy comercializacion. Tambiénincluye el
tratamiento y disposicion final de los residuos no aprovechables.

e Lavado de &reas publicas: Es la actividad de remocion de residuos sélidos en areas
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publicas, mediante el empleo de agua a presion.

e Personaprestadoradelservicio publicode aseo: Esaquellaencargadade unaovarias
actividadesdelaprestaciondelservicio'publicodeaseo, enlostérminosdelarticulo 15
delaLey 142 de 1994 y demas que la modifiquen o complementen.

¢ Plande gestion integral de residuos solidos, PGIRS: Es el instrumento de planeacién
municipal o regional que contiene un conjunto ordenado de objetivos, metas,
programas, proyectos, actividades y recursos definidos por uno o mas entes
territoriales para el manejo de los residuos soélidos, basado en la politica de gestién
integral de los mismos, el cual se ejecutara durante un periodo determinado, basédndose
enundiagnéstico inicial, en su proyeccién hacia el futuroy en un planfinanciero viable
gue permitagarantizarelmejoramiento continuodelmanejoderesiduosylaprestacion
del servicio de aseo a nivel municipal o regional, evaluado a través de la medicién de
resultados.

A su vez en el reglamento técnico operativo del contrato de concesion 283 de 2018, establece
que:

Area limpia: Responsabilidad del operador de garantizar que el Area de Servicio Exclusivo — ASE
adjudicada permanezca libre de todo tipo de residuo, asegurando la limpieza urbana. Para lo
cualdeberdadelantaractividades pedagdgicas, técnicas operativas en prodelasostenibilidad
ambiental de laciudad através de la prestacion del servicio de aseo. El alcance del arealimpia
se enmarca en las actividades que son remuneradas via tarifa de acuerdo con la regulacion
vigente.

La actividad de barrido y limpieza se presta atendiendo las frecuencias minimas establecidas en
el articulo 2.3.2.2.2.4.53 del Decreto 1077 de 2015, las frecuencias adicionales a las minimas
definidas en el Decreto 652 de 2018 que corresponde al Plan de Gestion Integral de Residuos
Sélidos (PGIRS) del Distrito y al Contrato de Concesion nimero 283 de 2018.

En este sentido, los kildbmetros de barrido que se exponen en este documento contemplan la
totalidad de la longitud efectivamente barrida por Proambiental Distrito S.A.S. E.S.P., en
cumplimiento de las obligaciones de caracter Nacional, Distrital y el régimen de servicios
publicos declarado en la Ley 142 de 1994 y la Resolucién CRA 720 de 2015, especificamente el
articulo 21 que regula la tarifa del costo de barrido y limpieza.

Acontinuacion, procedemosadesarrollarjuridica, regulatoriaytécnicamentelajustificacionde
la longitud efectivamente ejecutada por la compariia, desde el inicio de la concesion.

Marco juridico y regulatorio

El articulo 2.3.2.2.2.4.51. del Decreto 1077 de 2015 prevé que los prestadores de recolecciéon de
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residuos no aprovechables sonlosresponsablesderealizarlaactividad de barridoenlasviasy
areaspublicasdondetienedefinidasuareade prestaciondeservicioysefialaqueloskildémetros
de barrido deben estimarse conforme las frecuencias.

“ARTICULO 2.3.2.2.2.4.51. Responsabilidad en barrido y limpieza de vias y areas publicas. Las
labores de barrido y limpieza de vias y areas publicas son responsabilidad de la persona
prestadora del servicio publico de aseo en el area de prestacion donde realice las actividades de
recoleccién y transporte.

Laprestaciénde estecomponente entodocasodeberarealizarse deacuerdo conlafrecuencia
yhorariosestablecidosenel PGIRS yladeterminacion deloskilémetrosymetros cuadradosde
areas publicas descritos en el programa para la prestacion del servicio publico de aseo.

Esta obligacién se reitera en el articulo 2.3.2.2.2.4.53. del Decreto 1077 de 2015 en el paragrafo
en donde se sefiala de manera taxativa que el prestador debe cubrir con la actividad de barrido
“toda” el area de prestacion a su cargo.

“Paragrafo. Elprestadorde laactividad derecoleccionytransporte de residuos sélidosdebera
garantizar lafrecuenciaminimade barridoy limpieza, olaque determine el PGIRS entodael
areade prestacién asu cargo.” Negrilla fuera del texto.

Ahora bien, para mayor claridad del alcance de los términos “vias” y “areas publicas” el articulo

23211 del Decreto 1077 de 2015 define area publicay via publica de la siguiente forma:

“Area publica. Aquella destinada al uso, recreo o transito publico, como parques, plazas,

plazoletas y playas salvo aquellas con restricciones de acceso (...)

Viapublica. Son las areas destinadas al transito publico, vehicular o peatonal, o afectadas
por él, gue componen lainfraestructuravial de la ciudad y que comprende: avenidas,
calles, carreras, transversales, diagonales, calzadas, separadores viales, puentes
vehiculares y peatonales o cualquier otra combinacion de los mismos elementos que
puedan extenderseentreunay otralineadelas edificaciones.” Negrillafuera del texto.

Sobre estas definiciones, la Comisién de Regulacién de Agua Potable y Saneamiento Basico
(CRA) mediante Concepto 31531 de 2017, publicado por la Superintendencia de Servicio Publicos
Domiciliarios (SSPD), para la actividad de barrido y limpieza en vias y areas publicas, sefial6 lo
siguiente:

“Respecto de la responsabilidad del barrido y limpiezas de vias y areas publicas, el citado
Decreto dispone en el articulo 2.3.2.2.2.4.51, que las labores de barrido y limpieza de vias
y areas publicas son responsabilidad de la persona prestadora del servicio publico de
aseo en el &rea de prestacion donde realice las actividades de recoleccion y transporte,
y que en las calles no pavimentadas y en areas donde no sea posible realizar el barrido
por sus caracteristicas fisicas, se desarrollaran labores de limpieza manual.
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De acuerdo con lo anterior, es indispensable sefialar que el Decreto 1077 de 2015 no
define “areas verdes publicas, areas blandas publicas y areas duras publicas”, y en ese
sentido no esta establecida distincion alguna de areas publicas, por lo cual la actividad
de barrido y limpieza de areas publicas debe recaer sobre todas las zonas destinadas al
uso, recreo o transito puablico, como parques, plazas, plazoletas y playas salvo aquellas
con restricciones de acceso.” Enfasis fuera del texto.

De lo anterior, se concluye que Proambiental Distrito S.A.S. E.S.P., conforme lo establecido en la
normativa Nacional, tiene la obligacion de prestar el servicio de barrido, con minimo dos
frecuencias, entodas aquellas zonas de espacio publico que no cuenten con restricciones de
acceso.

En este mismo sentido, el PGIRS del Distrito establece que toda el area es susceptible de barrido

y que por tanto la cobertura de esta actividad es del 100%, como se puede apreciar en la Tabla 4
del Decreto 652 de 2018:

! No | ) Pardmetro Unidad | Informacion

B o |
1 Existencia de acverdo de barrido de vias v | Silno
ireas piblicas ceando hay varios prestadores S1
del servicio priiblico de aseo

Area urbana no susceptible de ser bamida ni | Km En area urbana la coberturm es del 100% por lo tanto no ¢ determma ningin
manusl ni mecénicamente lincales | area urbana en la que no se preste el barrido
n

= e - 3

De igual manera en el Decreto 652 de 2018 (Por medio del cual se ajusta la linea base del PGIRS
distrital 2016), que a la letra dice:

“Elestablecimientodelasfrecuencias deatenciondebarridoes productodelanalisisde
las necesidades del Distrito, las dinamicas socio - espaciales y las actividades econdmicas
llevadas acabo enlos diferentes espacios geograficos delaciudad, con el propésito de
garantizar el concepto de arealimpiaen latotalidad del Distrito.” (negrilla fuera de texto).

En adicidn, el documento en latabla cuarta establece que las vias o areas nuevas, deben ser
incorporadas a la prestacién del servicio con la frecuencia que para el efecto haya definido el
PGIRS:

“Las vias nuevas, expansiones de la malla vial existente, asi como las nuevas areas de
espacio publico contenidas en zonas de expansién o producto del desarrollo urbanistico,
seranincorporadas ala prestacion del servicio parala actividad de barrido y limpieza, con
la frecuencia determinada de acuerdo con lamala (sic) vial o eltipo de elemento enla cual
guedan incorporadas.”

Sobre el particular, es de destacar que la Resolucion 754 de 2014 establece que todas las
actividades realizadas por un prestador del servicio publico de aseo deben ser remuneradas en
el marco del PGIRS o del servicio publico de aseo y que por tanto el PGIRS no puede exigir
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actividades que no sean objeto de remuneracion:

“Paragrafo. Enlos PGIRS no se podran imponer obligaciones alos prestadores del servicio
publico de aseo cuyafinanciacion no esté aseguradade acuerdo con las metodologias
tarifarias o con los recursos que sean asignados por el municipio, distrito o regién”. Enfasis
fuera deltexto.

Considerando lo anterior, teniendo en cuenta que el paragrafo primero del articulo 21 de la
Resolucion CRA 720 de 2015, establece que la longitud de vias y areas publicas barridas para el
célculo de la tarifa de los usuarios debe corresponder a la establecida en el Programa para la
prestacion del servicio, los kildmetros y metros cuadrados de areas publicas que se incluyen en
este documento corresponden a la totalidad ejecutada por la compafiia:

“Paragrafo 1. La longitud de vias y areas barridas por la persona prestadora j debe
corresponder a los definidos en el Programa para la Prestacion del Servicio de aseo, con
base en lo establecido en el Plan de Gestion Integral de Residuos Solidos (PGIRS).”

Enrazéndeloanterior, lalongitud de kildmetrosincluidaeneste documento se calculateniendo
en cuenta losiguiente:

e Elprestadorse basaenlacartografiaexistente delaciudadyenel PGIRS delamisma,
conbaseenellosubicalasfrecuenciasdefinidasenel PGIRS paratodosloscuadrantes
de laciudad y en la planimetria selecciona:

o Bordillos (lalongitud de estos corresponde alalongitud del eje vial, multiplicado
por 2).

o Areas publicas (aquellas destinada al use, goce y disfrute de los ciudadanos), una
vez halladas se buscaen la cartografia sus dimensiones (area) y dicho valor se
multiplica por el factor de conversién que establece el marco regulatorio
vigente, es decir la resolucion CRA 720, que indica que al multiplicar dichas areas
porelfactor0,002 estas quedan convertidasaKmlineales, paraserincluidasen
el célculotarifario.

o Luego con base en las frecuencias previamente halladas en el PGIRS, las cuales
indican la cantidad de dias ala semana que deben ser atendidos los diferentes
cuadrantes, segunlacantidad delunes, martes, miércoles, etc. de cadames, se
procede a multiplicar el nUmero de dias del mes existentes en las diferentes
frecuenciasy posteriormente se multiplican por lacantidad de Km previamente
encontradas,conestosellegaalnimerode Kmqueelprestadoratiendeencada
mes calendario.

No obstante, es importante enumerar algunos aspectos de la cartografia que pueden llegar a
tener incidencia en el célculo:
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LacartografiaempleadaparaelcalculoenelPGIRS correspondealafio2016, porloque
se sobreentiende que la cartografia actual de la ciudad ha presentado variaciones
considerables, lo cual noreflejalarealidad cartografica de la ciudad y en especifico del
ASE 1 objeto de nuestra prestacion.

Los anexos cartograficos del decreto 652 de 2018, utilizados para el calculo de los
kilbmetros, no incluyeron las areas publicas, tales como area publica adyacente a via,
ciclorrutas, plazoletas, entre otros, que sonobligacién del prestador ejecutarlas, dentro
del concepto de Area Limpia. Un ejemplo de ello es que un sitio tan iconico para la
ciudad, yde unatrascendenciano solo urbanistica, sino histérica, como eselChorrode
Quevedo, no aparece en la cartografia oficial.

De lo anterior podemos desprender que el concesionario, paulatinamente ha venido
realizando actualizaciones a la informacién cartogréfica, que refleje de manera mas
veridica lo que se realiza en el terreno, por el personal de barrido.

NUMERO DE KILOMETROS DE CUNETA DE VIAS Y AREAS PUBLICAS Y

METROS CUADRADOS DE PARQUES Y ZONAS PUBLICAS OBJETO DE
BARRIDO.

KM DE CUNETA DE VIAS Y | METROS CUADRADOS DE PARQUES Y
AREAS PUBLICAS ZONAS PUBLICAS

79.661,60 103.596.726

Tabla 11. Programacion de la Actividad de barrido y limpieza de vias y areas publicas marzo 2021

Nota: Estos valores pueden variar de acuerdo con la cantidad de dias del mes.

O

En la siguiente tabla se presentan los kilometrajes debidamente ejecutados en la

actividad de barrido y limpieza de vias y areas publicas por Proambiental Distrito durante
el periodo comprendido entre marzo 2018 a febrero 2021.

PERIODO CANTIDAD
PRIMER SEMESTRE 2018
Marzo 2018 121.422,95
Abril 2018 117.235,65
Mayo 2018 121.430,00
Junio 2018 125.636,18
SEGUNDO SEMESTRE 2018
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PERIODO CANTIDAD
Julio 2018 129.057,16
Agosto 2018 134.882,10
Septiembre 2018 130.140,20

Octubre 2018 139.007,00

Noviembre 2018 133.990,00
Diciembre 2018 139.511,00

PRIMER SEMESTRE 2019

Enero 2019 144.739,00
Febrero 2019 129.465,00
Marzo 2019 141.556,00
Abril 2019 139.649,45

Mayo 2019 160.079,69
Junio 2019 164.788,05

SEGUNDO SEMESTRE 2019
Julio 2019 284.013,82
Agosto 2019 284.003,10
Septiembre 2019 272.785.57
Octubre 2019 284.227,80
Noviembre 2019 274.366,08
Diciembre 2019 281.808,36
PRIMER SEMESTRE 2020
Enero 2020 283.809,01
Febrero 2020 264.959,92
Marzo 2020 281.808,36
Abril 2020 275.733,85
Mayo 2020 281.977,76
Junio 2020 275.719,99
SEGUNDO SEMESTRE 2020
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PERIODO CANTIDAD
Julio 2020 285.658,10
Agosto 2020 283.347,17
Septiembre 2020 277.200,64
Octubre 2020 286.924,30
Noviembre 2020 273.671,91
Diciembre 2020 286.966,58

PRIMER SEMESTRE 2021

Enero 2021 284.311,09
Febrero 2021 258.081,07

Tabla 12. Consolidado de Kilometrajes

ACUERDO DE BARRIDO

En el Area de Prestacion de Servicio que atiende PROMODISTRITO SAS ESP (ASE 1) no se cuenta
con un Acuerdo de barrido, limpieza de vias y areas publicas, que cumpla con los lineamientos

establecidos en la Resolucion CRA-900 de 2019.

p METROS
ACUERDO K\'\(A EFEEVA'ASS CUADRADOS
DE FECHA DE PRESTADORES QUE PUBLICAS DE PARQUESY NUMERO DE
BARRIDOY | SUSCRIPCION SUSCRIBIERON EL ACUERDO POR ZONAS SUSCRIPTORES
LIMPIEZA PRESTADOR PUBLICASA
BARRER
N/a N/a N/a N/a N/a N/a
Tabla 13. Acuerdo de Barrido
MACRORRUTAS DE BARRIDO
LOCALIDAD, FRECUENCIA HORA | HORA EIL\PR%BE
MACRORUTA COMUNAO DE DE (mecanico-
SIMILARES LU | MA| MI | JU | VI| SA | DO | INICIO FIN
manual)
90 Usme X 08:00 | 16:00 | Mecanico
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LOCALIDAD, FRECUENCIA HORA | HORA ;LPR(I)QI?)I(E)
MACRORUTA COMUNAO DE DE (mecanico-
SIMILARES LU | MA | Ml | JU | VI| SA | DO | INICIO FIN
manual)
01 Chapinero, Santafey | | y | v | y | x| x | x | 06:00 | 16:00| Mecanico
Candelaria
92 Chapinero, Santafey | |y |y | v | x| x | x | 14:00 | 00:00 | Mecanico
Candelaria
93 Santafey San x | x| x| x| x| x| x| 2200 | 0800 | Mecanico
Cristobal
94 Chapinero, Santafe, | | |y | v Iy | x | x | 0800/ 16:00| Mecanico
Candelaria y Usaquén
San Cristébal, Usme,
95 Usaquén, Chapineroy | X X X X | X| X X | 20:00 | 04:00 | Mecanico
Santa fe
96 Usme X X X X X X 14:00 | 00:00 | Mecéanico
97 Usme X X X X | X| X 08:00 | 16:00 | Mecanico
Chapinero, San
01 Cristébal, Santafe, X X 06:00 | 14:00 Manual
Usaquény Usme
Candelaria,
Chapinero, San ) )
02 Cristobal. Santafe, X X 06:00 | 14:00 Manual
UsaquényUsme
Candelaria,
Chapinero, San ) )
03 Cristébal, Santafe, X X 06:00 | 14:00 Manual
Usaquény Usme
Chapinero, San
04 Cristébal, Santafe, X X X 06:00 | 14:00 Manual
Usaquény Usme
Chapinero, San
05 Cristébal, Santafe, X X X 06:00 | 14:00 Manual
Usaquény Usme
06 Usme X X X X X X 06:00 | 14:00 Manual
Candelaria,
09 Chapinero, San X | X | x| x | x| x| x | 0600 14:00| Manual
Cristobal, Santafe,
Usaquény Usme
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LOCALIDAD, FRECUENCIA HORA | HORA ;LPR(I)?I?)I(E)
MACRORUTA COMUNAO DE DE (mecénico-
SIMILARES LU | MA| Ml | JU |VI| SA | DO | INICIO| FIN
manual)
Candelaria,
10 Chapinero, San X X X X | X| X X 14:00 | 22:00 Manual
Crist6bal y Santa fe
Candelaria,
1 Chapinero, San X | X | x| x| x| x| x| 2200 | 0600]| Manual
Cristobal, Santafe,y
Usaguén
12 Candelaria, Chapinero | 1y |y |y | x| x| x | 06:00 | 14:00| Manual
y Santa fe
13 Chapinero X X X X | X| X X 14:00 | 22:00 Manual
Chapinero, San
14 Cristébal, Santafe, X X X X 06:00 | 14:00 Manual
Usaquény Usme
Candelaria,
Chapinero, San : :
15 Cristobal, Santafe, X X X X | 06:00 | 14:00 Manual
Usaquény Usme
Tabla 14.Macrorrutas de Barrido desde marzo 2021
UBICACION DE CUARTELILLOS
CUARTELILLO DIRECCION
1 Calle 186 N° 7 - 95
2 Calle 172 N° 21A - 36
3 Calle 146 N° 9 - 94
4 Calle 127 N° 11D - 90/Diag. 127 N° 14 - 70
5 Carrera 18 N° 79A - 30
6 Calle 44 N° 13 -71
7 Calle23N°5-89
8 Carreral3 N° 1B - 28
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CUARTELILLO DIRECCION
9 Carrera 8A N° 18 - 40 sur
10 Calle 42A SUR N° 10 - 30 Este
Carrera 13A Este N° 70 19 Sur - Juan Rey
1 Carrera 4D N°57 33 SUR
Calle 77 SUR N° 8D -33
19 Calle 92 Sur N°9 - 81
Calle 110 Sur N° 6 - 02 Este Uval
13 Calle 23 N°5-89
14 Calle 23 N°5-89
15 Carrera 18 N° 79A- 30
16 Calle 23N°5-89

Tabla 15. Ubicacién de Cuartelillos desde marzo 2021

IDENTIFICACION DE PLAYAS

Identificacion de las playas en el area de prestacion a ser intervenidas con la limpieza,
precisando la frecuencia de limpieza.

EXTENSION

NOMBRE FRECUENCIA HORA HORA
DE LA | UBICACION DE
BLAYA UNIDAD | CANTIDAD | LU | MA | MI | JU | VI | SA | DO INICIO DE FIN
N/a N/a N/a N/a N/a| N/a | N/a | N/a | N/a| N/a | N/a N/a N/a

Tabla 16. Identificacion de Playas

INSTALACION Y MANTENIMIENTO DE CESTAS

Programa de instalacién y mantenimiento de cestas en el area de prestacion, precisando el
namero de cestas a instalar por afio.

LOCALIDAD, COMUNAS | CANTIDAD DE
PROGRAMA O SIMILARES CESTAS FRECUENCIA
nstascionce | e vere S
NUEVAS CESTAS . ’ '
Usaquén y Santa fe
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LOCALIDAD, COMUNAS

CANTIDAD DE

Usaquén y Santa fe

PROGRAMA O SIMILARES CESTAS FRECUENCIA
REPOSICION DE
CESTAS INSTALADAS N/a N/a N/a
Esta actividad se hace a
partir de solicitudes
. formales de los
DESMANTELACION CC?ZE’(')'E)E;BOCL;SQ;;;” ndefinida usuarios y/o la
DE CESTAS L ' administracion
Usaqueny Santafe Municipal, por ello no
existe una frecuencia
definida.
Chapinero, Usme, San
MANTENIMIENTO Cristobal, Candelaria, 4.400 Mensual

Tabla 17. Cestas

ACTIVIDAD DE CORTE DE CESPED EN LAS VIAS Y AREAS

PUBLICAS
LOCALIDAD, AREAS FRECUENCIA
COMUNAS . ’ VERDE A | PROGRAMADA
0 UBICACION DEL AREA A INTERVENIR INTERVENIR | DE CORTE AL
SIMILARES (m2) ANO
DesdelaCalle 100 hastalaCalle 39 (Rio
Arzobispo) y desde Autopista Norte —
Chapinero Avenida Caracas hacia el oriente tomando 937,328 Mensual
unaparterural—barrio San Luis limitescon
la calera en el norte.
Desde la Calle 39 (Rio Arzobispo) hasta Calle
1bajandoporlacarrera3Este Conectando
conlacalle 10surgirandocarrerallE—
Santa fe CarrerallBE hastagel barriolos lachesyva 1,027,290 Mensual
desdelacaracahaciael oriente conzona
rural el Verjon.
Desde la carrera 10 hasta la carrera ly
Candelaria carrera 3 Este y desde la Calle 26 hasta la 95,834 Mensual
calle 4 - 62 — 4a principalmente.
San Desde la Calle 1 hasta la calle 39 Sur en la
o parte occidental y desde la carrera 102 hacia 1,932,338 Mensual
Cristébal .
el Oriente.
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Desde Calle 53 Sur en algunos tramos calle
56 sur hasta Usme Pueblo y Desde el rio
Tunjuelito principalmente hasta el oriente
Desde la Calle 245 hasta la Calle 100 y Desde
la autopista Norte hacia los cerros orientales
arriba de la carrera 72.

Tabla 18. Actividad de Corte de Césped

1,887,710 Mensual

Usme

Usaquén 3,338,332 Mensual

*Nota: Programacion para el mes de marzo de 2021. Esta cantidad puede variar de acuerdo al
comportamiento del climay de las precipitaciones (lluvias) promedio.

ACTIVIDAD DE PODA DE ARBOLES EN LAS VIAS Y AREAS

PUBLICAS
LOCALIDAD, CANTIDAD DE ARBQLES FRECUENCIA
TIPO DE ALTURA COMUNA O A PODAR POR ANO, | PROGRAMADA
ARBOLES SIMILARES SEGUN CATASTRO DE | DE PODA AL
ARBOLES ANO
Tipo 1 Menora 4,0 m Segun Plan de Segun Plan de Poda Segun Plan de
Poda Poda
. Segun Plan de Segun Plan de Poda | Segun Plan de
Tipo 2 41ma6,0m Poda Poda
. Segun Plan de Segun Plan de Poda | Segun Plan de
Tipo 3 6,1lmal2,0m Poda Poda
. Segun Plan de Segun Plan de Poda | Segun Plan de
Tipo 4 121mal8,0m Poda Poda
. Segun Plan de Segun Plan de Poda | Segun Plan de
Tipo5 |Mayora 18,0 m Poda Poda

Tabla 19. Actividad de Poda de arboles

*Nota: Serealizarasegunel plande podaregistradoy actualizado porla Secretaria Distrital de

Medio Ambiente.

ACTIVIDAD DE APROVECHAMIENTO

MACRORUTAS DE RECOLECCION DE RESIDUOS APROVECHABLES

LOCALIDAD,
MACRORUTA COMUNA O FRECUENCIA HORA DE INICIO
SIMILARES
N/a N/a N/a N/a

Tabla 20. Actividad de Aprovechamiento
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UBICACION Y DESCRIPCION DE LAS ESTACIONES DE CLASIFICACION Y

APROVECHAMIENTO

ACTIVIDADES TIPO DE
omeccion | FEAORS S | CAPIOOND | nesipuo
Pesale, APROVECHADO
procesos)
N/a N/a N/a N/a

Tabla 21. Descripcién de Clasificacién y Aprovechamiento

ACTIVIDAD DE TRATAMIENTO

DIRECCION DE PLANTA DE
TRATAMIENTO

TIPO DE TRATAMIENTO
(Incineracion, compostaje,

etc.)

CAPACIDAD INSTALADA
(Ton/dia)

N/a

N/a

N/a

Tabla 22. Actividad de Tratamiento

ACTIVIDAD DE COMERCIALIZACION

PUNTOS DE ATENCION AL USUARIO

La empresa prestadora de servicios publicos PROMOAMBIENTAL DISTRITO S.A.S ESP, garantiza
laatencién al usuario y sus peticiones, quejas, reclamosy solicitudes (PQRS) por medio de las
lineas de atencion al cliente, puntos de atencion y pagina web. Con el fin de tramitar las
solicitudes presentadas por los usuarios, relacionadas con la calidad de la prestacion del servicio.

DIRECCION DEL PUNTO DE lA_'II'I\IIEEN'?Jll())E DIAS DE HORARIO DE
ATENCION AL USUARIO ATENCION ATENCION
Barrio Chaplnero_, ;gansversal 4 #5la 110 Lunes a viernes | 7:00 am - 5:00 pm
Barrio Chaplnero_, ;’gansversal 4 #5la 110 Sabado 9:00 am—1:00 pm
CADE Toberin-Centro Comercial
Stuttgar Local118 110 Lunes a viernes| 7:00ama4:00 pm
Carrera 21 # 169-62
SuperCade 20 de Julio ) )
San Cristébal 110 Lunes a viernes 7:00 a.mn.]a 5:00
Carrera 5A No. 30D - 20 Sur P
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DIRECCION DEL PUNTO DE IA_'ll'l\IlElE\lﬁllgi DIAS DE HORARIO DE
ATENCION AL USUARIO ATENCION ATENCION
SuperCade 20 de Julio ) )
San Crist6bal 110 Sabado 8:00 amm— 12:00
Carrera 5A No. 30D - 20 Sur P

Tabla 23.Puntos de atencion a

MEDIOS DE CONTACTO

[ Usuario

DIRECCION ELECTRONICA A PAGINA WEB

https://promoambientaldistrito.com

CORREO ELECTRONICO PARA RADICACION DE PQRS

lineallO@proceraseo.co

LINEA DE ATENCION AL CLIENTE 110

SERVICIOS ADICIONALES QUE PRESTA

Recoleccion de Escombro Clandestino
Eventos Masivos
Lavado Especial

Tabla 24.Medios de Contacto

RELACION CON LA COMUNIDAD

Estructuracion de programas orientados a establecer y fortalecer relaciones con los usuarios del
servicio en el marco del Programa de Prestaciéon del Servicio. De acuerdo al Articulo 105 del

Decreto 2981/2013.

CONCESIONARIO

PROMOAMBIENTAL DISTRITO S.A.SE.S.P.

DESCRIPCION

Mantener larelacion con la comunidad, desarrollar y apoyar actividades de
informacion, educacién y comunicacion (IEC) que propendan por el
mejoramiento de las practicas en

elmanejointegralderesiduos solidos, comounaformade mitigaralgunasde
lasdificultades que se presentanenlaprestacién delservicio;todoloanterior
basado en lo establecido en el PGIRS del municipio y lineamientos
contractuales.

GRUPOS DE INTERES

Sector comercial e industrial, Entidades Educativas, Comunidad Organizada,
Usuarios Agrupados, Comunidad en general.

Comerciantes, residentes, centros educativos, interinstitucional,

PROYECTOS - .
multiusuarios.
*Manejo adecuado de residuos. *cultura de la no basura, *responsabilidad,
TEMA manejo, presentacion de residuos sélidos, aprovechables, escombros,

contenedores en espacio publicoy llantas, *deberes, derechos de los usuarios
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delserviciode aseo, promocion del cumplimiento de lanormatividad vigente
relacionadacon el servicio, * promocion del mantenimiento adecuado de los
sitios de almacenamiento colectivo, *promocién opcién tarifaria de
multiusuarios.

OBJETIVOS

*Fortalecer los conocimientos de los usuarios del area urbana y rural del
servicio de aseo con el fin de mejorar las actitudes y practicas relacionadas
con la responsabilidad, manejo y disposicion adecuada de los residuos
sélidos, deberes, derechos, contenerizacién y normatividad vigente.
*Desarrollar estrategias de sensibilizacion, socializacion y capacitacién que
permitan la apropiacion de los lineamientos relacionados con la disposicion
adecuadaderesiduos.*Informaryconcienciaralosusuariosdelareaurbana
yrural sobre laimportancia de realizar procesos practicos de Separacion en
la Fuente, reconocimiento de la poblacion recicladora y la no exigencia por
parte de los usuarios de contraprestaciones alosrecicladores porlaentrega
delosresiduosaprovechables. *Fortalecerlaparticipaciényarticulaciéncon
los usuarios delareaurbanay rural, organizaciones sociales, instituciones y
ciudadanos para generar consciencia en la responsabilidad sobre la
disposiciony manejoadecuado deresiduos por parte de quienlos produce. *
Desarrollar estrategias pedagdgicas en las zonas urbana y rural sobre
aspectos como de separacién en la fuente, manejo y presentacion de
residuos, contenerizacién, Codigo de Policia y normas relacionadas.

METODOLOGIA

Se utilizara la siguiente metodologia para la accién de intervencion:
*observacion de la situacion, *planeacion de actividades y *ejecucion de
actividades (coordinacion, informativas, operativas y pedagogicas)

Ludicas, charlas, eventos institucionales, jornadas de aseo, medios impresos,

ACTIVIDADES X e S
reuniones, talleres, visitas y seguimientos
NUMERO DE SESIONES .
(ANUAL) 265 actividades
RESPONSABLE Gestor(a) Social

LUGAR DE LA ACTIVIDAD

Alcaldias, Juntas de Accién Comunal, Centros educativos, instituciones,
conjuntos residenciales, centro de atencién al usuario entre otros.

PERIODO DE EJECUCION

2021

Tabla 25. Estructuracion de Programas

LOCALIDAD,
COMUNASY
SIMILARES

PROGRAMACION

TEMAS (Cant/Mes)

*Manejo adecuado de residuos.

*Cultura de la no basura,

*Responsabilidad, manejo, presentacion de residuos
sélidos, aprovechables, escombros, contenedores en
1 espacio publico y llantas, *Deberes, derechos de los 3
usuariosdelserviciodeaseo, promociéndelcumplimiento
de lanormatividad vigente relacionada con el servicio,

* Promocion del mantenimiento adecuado de los sitios de
almacenamiento colectivo,
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LOCALIDAD,
COMUNASY
SIMILARES

TEMAS

PROGRAMACION
(Cant/Mes)

* Promocién opcion tarifaria de multiusuarios.

*Manejo adecuado de residuos.

*Cultura de la no basura,

*Responsabilidad, manejo, presentacion de residuos
sélidos, aprovechables, escombros, contenedores en
espacio publico y llantas, *Deberes, derechos de los
usuariosdelserviciodeaseo, promociondelcumplimiento
de lanormatividad vigente relacionada con el servicio,

* Promociondelmantenimiento adecuadodelossitiosde
almacenamiento colectivo,

* Promocién opcién tarifaria de multiusuarios.

*Manejo adecuado de residuos.

*Cultura de la no basura,

*Responsabilidad, manejo, presentacion de residuos
sélidos, aprovechables, escombros, contenedores en
espacio publico y llantas, *Deberes, derechos de los
usuariosdelserviciodeaseo, promociondelcumplimiento
de lanormatividad vigente relacionada con el servicio,

* Promociondelmantenimiento adecuadodelossitiosde
almacenamiento colectivo,

* Promocién opcion tarifaria de multiusuarios.

*Manejo adecuado de residuos.

*Cultura de la no basura,

*Responsabilidad, manejo, presentacién de residuos
soélidos, aprovechables, escombros, contenedores en
espacio publico y llantas, *Deberes, derechos de los
usuariosdelserviciodeaseo, promociondelcumplimiento
de lanormatividad vigente relacionada con el servicio,

* Promociondelmantenimientoadecuadodelos sitiosde
almacenamiento colectivo,

* Promocion opcidn tarifaria de multiusuarios.

*Manejo adecuado de residuos.

*Cultura de la no basura,

*Responsabilidad, manejo, presentacion de residuos
sélidos, aprovechables, escombros, contenedores en
espacio publico y llantas, *Deberes, derechos de los
usuariosdelserviciodeaseo, promociéndelcumplimiento
de lanormatividad vigente relacionada con el servicio,

* Promociondelmantenimientoadecuadodelossitiosde
almacenamiento colectivo,

* Promocion opcidn tarifaria de multiusuarios.
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LOCALIDAD, .
COMUNASY TEMAS PR?S;;{-{\/I\&/;?)ON
SIMILARES
*Manejo adecuado de residuos.
*Cultura de la no basura,
*Responsabilidad, manejo, presentacion de residuos
sélidos, aprovechables, escombros, contenedores en
6 espacio publico y llantas, *Deberes, derechos de los )
usuariosdelserviciodeaseo, promociondelcumplimiento
de lanormatividad vigente relacionada con el servicio,
* Promociondel mantenimientoadecuadode los sitiosde
almacenamiento colectivo,
* Promocién opcién tarifaria de multiusuarios.
*Manejo adecuado de residuos.
*Cultura de la no basura,
*Responsabilidad, manejo, presentacion de residuos
sélidos, aprovechables, escombros, contenedores en
7 espacio publico y llantas, *Deberes, derechos de los 5
usuariosdelserviciodeaseo, promociondelcumplimiento
de lanormatividad vigente relacionada con el servicio,
* Promociondelmantenimiento adecuadodelossitiosde
almacenamiento colectivo,
* Promocion opcion tarifaria de multiusuarios.

Tabla 26. Relaciones con la Comunidad

ESQUEMA DE FACTURACION DEL SERVICIO

MECANISMO
DE DESCRIPCION PUNTOS DE PAGO
FACTURACION
1Como pagar u factuna? -
v (7 IH— fi‘ : or
Facturacion Empresa de R S Y I R
Conjunt Energia ENEL O, @R et s @ @ &
onjunta nergia e 2 D gl e D
PUNTOS DE PAGO
Wb vl Banco de Occidents Cormesponsal
Fact.uracmn Proambiental - N . S Red Bakoto
Directa Proceraseo Convenio Aseo Bogots crresponsal Grupo xito Canvenio Aseo
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J

Facturacion PUNTOS DE PAGO|

Servicios Proambiental ¥v" DAVIVIENDA Cuenta de Ahorros No 482300024650
Especiales v" BANCO COLPATRIA Cuenta Corriente No 4481020889

Tabla 27. Esquema de Facturacion

ACTIVIDAD DE LAVADO DE VIAS Y AREAS PUBLICAS

ACUERDO DE LAVADO DE AREAS PUBLICAS

ACUERDO DE LAVADO DE VIAS Y AREAS FECHA DE PRESTADORES QUE
PUBLICAS SUSCRIPCION | SUSCRIBIERON EL ACUERDO
N/a N/a N/a

Tabla 28. Acuerdo de Lavado

AREAS PUBLICAS OBJETO DE LAVADO Y PROGRAMACION DE LA ACTIVIDAD

AREASOBJETODE
mcrorurs| comnaso | {NASGIASCAN | TR | e | 1o
MUNICIPIO
BO61- BO63 Usaquén 17,695.61 Semestral 262%2 1;6000
BO61- BO63 Chapinero 52,488.84 Semestral 262::%2 1;6000
BO61- BO63 Santa fe 135,053.89 Semestral 262':%8 16A: '0000
BO61- BO63 | San Cristobal 41,408.07 Semestral 262%2 16A: 'OOOO
BO61- BO63 Usme 14,764.98 Semestral 52':%8 1;:6000
BO61- BO63 | Candelaria 15,762.95 Semestral 262':%8 1; '0000

Tabla 29. Areas publicas objeto de Lavado

*Nota: Programacion para el mes de marzo de 2021.

PUENTES PEATONALES OBJETO DE LAVADO Y PROGRAMACION DE LA
ACTIVIDAD
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AREASOBJETODE

cromrurs | comst | UEIRIGERN | e | 2| o
MUNICIPIO
BO61- BO63 |  Usaquén 6,425.57 Semestral 262::%8 16‘:‘(:)%0
BO61-BO63 | Chapinero 1,761.03 Semestral 262::%8 16‘:‘(:)%0
BO61- BO63 | Santafe 2,958.92 Semestral 262::%8 i
BO61- BO63 | San Cristébal 1515.39 Semestral 262}%3 134:16%0
BO61- BO63 Usme 1,180.20 Semestral 262':%8 1;:16%0
BO61-BO63 | Candelaria 609.2 Semestral 262':%8 1;:16%0

Tabla 30. Puentes peatonales objeto de lavado

*Nota: Programacion para el mes de marzo de 2021.

ACTIVIDAD DE LAVADO Y DESINFECCION

En el marco de la emergencia sanitaria declarada mediante la Resolucién 385 de 12 de marzo
de 2020 del Ministerio de Salud y Proteccién Social, mediante la Resolucion CRA 911 de 2020 se
incorpor6 el costo de lavado y desinfeccion, cuya prestacion es responsabilidad del prestador
de recoleccion de residuos no aprovechables, conforme el paragrafo primero del articulo 9

ibidem,

Las zonas objeto de esta actividad y su programacion se resume en la siguiente tabla:

VACRORRUTA | COMUNASO |  LAVADO(ma)y | FECHA | FECHA
SIMILARES DESINFECCION

BO61- BO63 Chapinero 198.502,88

BO61- BO63 Usaquén 136.917,24

BOG1- BOG3 Santa fe 19.734.20 25/03/2020 18/06/2020
BO61- BO63 San Crist6bal 121.575,52

BO61- BO63 Usme 68.672,10

BO61- BO63 Candelaria 6.122,54

Tabla 31. Actividad de lavado y desinfeccion
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RESIDUOS ESPECIALES

Condiciones en las que se realizara las actividades del servicio publico para atender los residuos

especiales.
TELEFONO
RE;(D)U%ES DESCRIPCION DE
CONTACTO
Elusuarioorganizadordeleventodeberealizarunconveniode
Generados en - " .
prestacion de servicio con el prestador para garantizar la
eventos y - o . C .
] limpieza, recoleccion y disposicion final de los residuos 110
espectéculos .
: generados. Debenquedarclaraslascondicionesdepagodel
masivos -
servicio prestado.
ner r . .
Generados po Los Generadores deresiduos en puntos deventas enareas
puntos de venta P ., . L o .
en Areas publicas deberan solicitar el servicio de recoleccién de residuos al 110
pliblicas prestador y convenir la forma de pago.
Animales Muertos menores de 50Kg en via publica es
responsabilidad de la empresa prestadora del servicio de aseo,
Animales Animales Muertos Mayores de 50Kg en via publica son
. i . ] 110
Muertos responsabilidad del ente territorial quien debera pactar con la
empresa prestadora el servicio y forma de pago. Segun
Normatividad Vigente.
. Elusuariogenerador deberarealizar solicitud del servicioala
Residuos de . e L
. empresa prestadora quien visitara el domicilio para pactar
Construccién y s L - . 110
L condicionesdepagoydeprestaciondelserviciodependiendolas
Demolicién : -
cantidadesy condiciones de laempresa prestadora.
Elusuario generadordeberarealizar solicitud del servicioala
Residuos empresa prestadora quien visitara el domicilio para pactar 110
Especiales condicionesdepagoydeprestaciondelserviciodependiendolas

cantidadesy condiciones de laempresa prestadora.

Tabla 32. Residuos Especiales

PROGRAMA DE GESTION DE RIESGO

A través del plan de emergencia y contingencia, PROMOAMBIENTAL DISTRITO S.A.S ESP se
compromete, de manera especifica en toda el ASE1, a Implementar acciones encaminadas en el
desarrollode procedimientos derespuestaaaquellos eventos conpotencialdafioal sistemade
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aseo urbano que puedan afectar la continuidad y calidad del servicio. Para esto se realiza una
previaidentificacion de amenazas, vulnerabilidad y riesgo, las cuales se ven articuladas en el
documentoPlande emergenciay contingenciaparalaprestaciéndelservicioelcualescargado
al SistemaUnicode informacion—SUI, el cual puede estar sujeto amodificaciones o cambios.

CONDICIONES DE
AMENAZA,

VULNERABILIDAD

Y RIESGO

ACCIONES DE RESPUESTA DEL
PRESTADOR DE SERVICIO

MEDIDAS QUE DEBEN SER ADOPTADOS POR
EL USUARIO O UN TERCERO

Sequia

Acogernosal plande contingenciaque
emitan las entidades distritales, teniendo
encuentaquesedeberanarticularconel

plan de gestion deriesgos encasode
incendios forestales.

*Capacitaciones a la comunidad en manejo de
emergencias y riesgos.

*Seguir las recomendaciones de los entes
encargados para las situaciones de riesgo.
*Hacerpublicoellistadodealbergues
habilitados.

*Estar atentos a las publicaciones y difusiones
deloshorariosylasrutas habilitadas parala
prestacion del servicio.

Vendaval

Acogernos al Plan de contingencia por
localidad, encabeza de la Alcaldia Local en
articulacion con cada una de las
entidades, las cuales generan recorridos a
zonasderiesgo. Conelfinde establecer
acciones para mitigar elimpacto.
Losdiferentessectoresdeacuerdoasu
misionalidad trabajan en educacién
ambientaly mitigacién delriesgoconla
comunidad en
general.

*Capacitaciones a la comunidad en manejo de
emergencias y riesgos.

*Seguir las recomendaciones de los entes
encargados para las situaciones de riesgo.
*Hacerpublicoellistadodealbergues
habilitados.

*Estar atentos a las publicaciones y difusiones
deloshorariosylasrutas habilitadas parala
prestacion delservicio.

Sismo

*Acogernos al plan de contingencia
generadoenlaslocalidades, elmismo
articulado con el servicio Geoldgico
colombiano el cual adopta la
Microzonificacién Sismica para Bogota, D.
C.Elmismobrindaelmonitoreoyanalisis
delaactividad sismicay movimiento
fuertedelpais,asicomolaevaluacionde
la amenazasismica.
*Acogernosalplande contingenciaque
emitan las entidades nacionales y
distritales.
*Activar plan de emergencia interno ante

un escenario de riesgo sismico

*Capacitaciones a la comunidad en manejo de
emergencias y riesgos.

*Seguir las recomendaciones de los entes
encargados para las situaciones de riesgo.
*Hacerpublicoellistadodealbergues
habilitados.

*Estar atentos a las publicaciones y difusiones
deloshorariosylasrutas habilitadas parala
prestacion delservicio.
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Servicio

CONDICIONES DE
AMENAZA, ACCIONES DE RESPUESTA DEL MEDIDAS QUE DEBEN SER ADOPTADOS POR
VULNERABILIDAD PRESTADOR DE SERVICIO EL USUARIO O UN TERCERO
Y RIESGO
*Realizar elreporte del evento ante la
autoridad o el ente competente.
. . *Capacitaciones a la comunidad en manejo de
Acogernos al Plande contingencia por ; .
. X emergencias y riesgos.
localidad, encabeza de la Alcaldia Local en . . .
. i Seguir las recomendaciones de los entes
Tormenta articulacion con cada una de las . . .
o . ! encargados para las situaciones de riesgo.
eléctrica entidades, las cuales generan recorridos a L :
. ) *Hacerpublicoellistadodealbergues
zonasderiesgo. Conelfinde establecer habilitados
acciones para mitigar elimpacto. *Estar atentos a las publicaciones y difusiones
deloshorariosylasrutashabilitadas parala
prestacion delservicio.
*Realizar elreporte del evento ante la
autoridad o el ente competente.
*Acogernos al Plande contingenciapor | *Capacitaciones a la comunidad en manejo de
localidad, encabeza de la Alcaldia Local en emergencias y riesgos.
articulacion con cada una de las *Seguir las recomendaciones de los entes
Granizada entidades, las cuales generan recorridos a encargados para las situaciones de riesgo.

zonasderiesgo. Conelfinde establecer
acciones para mitigar elimpacto.
*Atenderlosrequerimientos porlaUAESP

*Hacerpublicoellistadodealbergues
habilitados.
*Estar atentos a las publicaciones y difusiones
deloshorariosylasrutashabilitadasparala
prestacion delservicio.

Movimientos en
masa (derrumbes
ind. Arbéreos)

*Acogernosalplande contingenciaque
emitan las entidades distritales.
*Activar protocolos internos

*Capacitaciones a la comunidad en manejo de
emergencias y riesgos.

*Seguir las recomendaciones de los entes
encargados para las situaciones de riesgo.
*Hacerpublicoellistadodealbergues
habilitados.

*Estar atentos a las publicaciones y difusiones
deloshorariosylasrutas habilitadas parala
prestacion del servicio.

Inundacion

Acogernos al plan de contingencia
realizado porlaempresade acueductoy
alcantarillado, elmismo articulado con
Instituto de Hidrologia, Meteorologiay
Estudios Ambientales, Corporacion
Autéonoma Regional de Cundinamarca,
Alcaldia de Bogota, Secretaria Distrital de
Hébitat, Secretaria Distrital de Ambiente,
Comunidad, IDIGER, entre otros.

*Realizar el reporte del evento ante la
autoridad o el ente competente.
*Capacitaciones a la comunidad en manejo de
emergencias y riesgos.

*Seguir las recomendaciones de los entes
encargados para las situaciones de riesgo.
*Hacerpublicoellistadodealbergues
habilitados.

*Estar atentos a las publicaciones y difusiones
deloshorariosylasrutas habilitadas parala

prestacion del servicio.
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AMENAZA,

Y RIESGO

CONDICIONES DE

VULNERABILIDAD

ACCIONES DE RESPUESTA DEL
PRESTADOR DE SERVICIO

MEDIDAS QUE DEBEN SER ADOPTADOS POR
EL USUARIO O UN TERCERO

Avenida
torrencial

Acogernos al plan de contingencia
realizado por las alcaldias locales,
articulado con demas entidades
distritales, realizado acciones de
reduccién del riesgo.

para eventos en masa identificados.

Los mismos generan sistemas de alerta

*Realizar elreporte del evento ante la
autoridad o el ente competente.
*Capacitaciones a la comunidad en manejo de
emergencias y riesgos.

*Seguir las recomendaciones de los entes

encargados para las situaciones de riesgo.
*Hacerpublicoellistadodealbergues

habilitados.

*Estar atentos a las publicaciones y difusiones

deloshorariosylasrutashabilitadas parala

prestacion delservicio.

Incendio

Acogernos al plan de contingencia
realizado por parte de la Unidad

por localidad, los cuales realizan
verificacion, rescate y control paraeste
tipode amenazas. Medidastendientesa
evitar que a partir de la situacion actual el
escenarioderiesgoaparezcay/ocrezca
tanto en extension territorial como en
magnitud, esdecirmedidas preventivas
del riesgo.

administrativacuerpo oficialdebomberos

*Realizar el reporte del evento ante la
autoridad o el ente competente.
*Seguir las recomendaciones de los entes
encargados para las situaciones de riesgo.
*Estar atentos a las publicaciones y difusiones
deloshorariosylasrutas habilitadas parala
prestacion delservicio.

Epidemias,
pandemias

*Acogernosalplande contingenciaque
emitan las entidades nacionales y
distritales.
*Activar protocolos internos
*Generacidéndeteletrabajoenla
organizacién
*Generacion de vacaciones corporativas

*Capacitaciones a la comunidad en manejo de
emergencias y riesgos.

*Seguir las recomendaciones de los entes

encargados para las situaciones de riesgo.

*Hacerpublicoellistadodealbergues
habilitados.

*Estar atentos a las publicaciones y difusiones

deloshorariosylasrutas habilitadas parala

prestacion del servicio.

Explosion por
biogas

Acogernos al plan de contingencia
realizado por las alcaldias locales,
articulado con otras entidades implicadas,
realizado acciones que reduccién del
riesgo.

*Realizar el reporte del evento ante la
autoridad o el ente competente.
*Seguir las recomendaciones de los entes
encargados para las situaciones de riesgo.
*Estar atentos a las publicaciones y difusiones
deloshorariosylasrutas habilitadas parala
prestacion del servicio.

Fugas o derrames

Acogernos al plan de contingencia
realizado por las alcaldias locales y
entidades

*Seguir las recomendaciones de los entes
encargados para las situaciones de riesgo.

*Activar protocolo interno

*Estaratentosalas publicacionesy difusiones

66



@DPROMOAMBIENTAL
DISTRITO SAS ESP

Caddigo: AT-PG-0001

Prestacion del Servicio

Version 08
01/03/2021
Pagina 67 de 73

CONDICIONES DE
AMENAZA,
VULNERABILIDAD
Y RIESGO

ACCIONES DE RESPUESTA DEL
PRESTADOR DE SERVICIO

MEDIDAS QUE DEBEN SER ADOPTADOS POR
EL USUARIO O UN TERCERO

deloshorariosylasrutas habilitadas parala
prestacion delservicio.

Bloqueo vias de
acceso

Acogernosalplandeacciéndela
secretariaDistritalde Movilidad,
*Activar protocolos internos

Los entes correspondientes deben:
*Realizar acompafiamiento, hasta garantizar la
normalidad ante situaciones violentas o de
terrorismo.
*Reportarlasituaciénde orden publico para
tomar medidas.
*Hacerpublicoellistadodealbergues
habilitados.

*Estar atentos a las publicaciones y difusiones
deloshorariosylasrutas habilitadas parala
prestacion del servicio.

Antropicos
intencionales

Acogernosalaatencionbrindadaporla
policianacionaly demas entidades
distritales.

Los entes correspondientes deben:
*Realizar acompafiamiento, hasta garantizar la
normalidad ante la situacion.
*Reportarlasituacionde orden publico para
tomar medidas.
*Hacerpublicoellistadodealbergues
habilitados.

*Estar atentos a las publicaciones y difusiones
deloshorariosylasrutas habilitadas parala
prestacion del servicio.

Terrorismo y/o
atentados

Acogernosalaatencionbrindadaporla
fuerza publica y demas entidades
distritales.

Los entes correspondientes deben:
*Realizar acompafiamiento, hasta garantizar la
normalidad ante la situacion.
*Reportarlasituacion de orden publico para
tomar medidas.
*Hacerpublicoellistadodealbergues
habilitados.

*Estar atentos a las publicaciones y difusiones
deloshorariosylasrutas habilitadas parala
prestacion del servicio.

Cierre de relleno
sanitario

Acogernos al plan de contingencia de la
UAESP, aclarando segun la Clausula
Cuarta del Contrato de Concesién No. 283
de 2018 suscrito con la UAESP, esta
entidad es la
encarga de determinar el lugar de

*Trabajar enlahabilitacion delrelleno sanitario
*Reportarlas medidastomadas ante la
situacion de emergencia, contingencia o

riesgo.

*Evitar la propagacién de residuos en viay la
generacion de puntos de acumulacion.
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disposicion final de los residuos soélidos
recolectados.
Los entes correspondientes deben:
*Realizar acompafiamiento, hasta garantizar la
L normalidad ante las posibles situaciones.
*Acogernosalplande acciéondela . - .
Huelga / PR - Hacerpublicoellistadode albergues
. ., secretariaDistrital de Movilidad, -
Manifestacién . : habilitados.
*Activar protocolos internos L -
*Estar atentos a las publicaciones y difusiones
deloshorariosylasrutas habilitadas parala
prestacion del servicio.

Tabla 33. Programa de Gestion de Riesgo

SUBSIDIOS Y CONTRIBUCIONES

Factores de subsidios y aporte solidario

FACTOR DE SUBSIDIO (% FACTOR DE CONTRIBUCION
ESTRG;?&SI%O DE SEGUNACUERDO DE(L ) (%) SEGUN ACUERDO DEL
CONCEJO MUNICIPAL CONSEJO MUNICIPAL
Estrato 1 -70%
Estrato 2 -40%
Estrato 3 -15%
Estrato 4 0 0
Estrato 5 50%
Estrato 6 60%
No Residencial PP
Comercial 50%
Industrial 50%
Oficial 0%
No Residencial GP
Comercial 90%
Industrial 90%
Oficial 0%
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Tabla 34. Subsidios y Contribuciones

EQUILIBRIO EN EL BALANCE DE SUBSIDIOS Y CONTRIBUCIONES

FECHA DE

DOCUMENTO SUSCRIPCION

ACTO ADMINISTRATIVO

Acuerdo Distrital 659 de 2016, “Por medio del
cual se establecen los factores de subsidio y los
factores de aporte solidario para los servicios 2017 - 2021
publicos domiciliarios de acueducto,
alcantarillado y aseo en Bogot4, Distrito Capital.

Acuerdo Distrital 659 de
2016

Tabla 35. Equilibrio en el balance de subsidios y contribuciones
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CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DEL PRESTADOR CONTENIDAS EN EL PGIRS

PROGRAMA PROYECTO DEL CRONOGRAMA
DEL PGIRS PGIRS ACTIVIDAD META 2018 | 2019|2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026
Proyecto 3.Gestion | Actualizarelcatastrodeusuariosdelserviciopublico
Programa interinstitucional deaseoenel Catastro
institucional : o . . . . 85% | 95% | 100% | 100%| 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
ral de las entidades |Distrito, de conformidad con la normativa aplicable y| actualizado
para ‘a distritales la estratificacion distrital.
prestacion del | . . —
servicio pablico mvol_tfcradasen la Formular y aprobar convenios de subsidios y Convenios
GestionlIntegralde | contribuciones para las empresas prestadoras del 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
de aseo ; . - L aprobados
residuos solidos servicio de aseo en el Distrito.
Realizaci6bnde estudiosdeviabilidadtécnicaparala
instalacién, mantenimiento y operacion de
contenedoresquepermitalapresentaciénseparada
de los residuos; aprovechables y no aprovechables en Y
e ; . Realizacién de
zonas de alta densificacion, de alto interés estudios de
econdémico, turisticoy/o cultural paralaciudad, asi viabilidad 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
comoenagquellas zonas que, por suinfraestructura .
Proyecto 1. - " L . técnica
Proarama de | Esquemna operativo publica, sedificulte larecolecciénderesiduos puerta
; gl i4n qfliJ ent % | v apuerta, segunhorariosyfrecuencias establecidas
ecoleccion, eniciente de la porlas empresas prestadorasy operadoras del
transporte y actividad de servicio
transferencia recoleccion y — ——— 7
Implementacionde contenerizacion, enporlomenos Numero de
transporte
una (1) de las macrorutas con
macrorrutasde cadaareade prestaciéndelaciudad, | implementacion
y la cualdebe e 1609% | 95% |100% | 100%| 100% | 100% | 100%| 100% | 100%
permitir la presentacion y recoleccion separada de | contenerizacion.
residuos Esta se calcula
aprovechables y no aprovechables, garantizando el| para cada area
acceso de los de
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PROGRAMA PROYECTO DEL CRONOGRAMA
DEL PGIRS PGIRS ACTIVIDAD META 2018 | 2019|2020 | 2021 | 2022|2023 | 2024 | 2025 | 2026
Recicladores de Oficio y/o organizaciones de prestacion del
recicladores al material servicio publico
potencialmente aprovechable. de
aseo.
Actualizacién del censo de puntos criticos existentes
en la ciudad, el
cualseraremitido periédicamente alaentidad
competente, paraque Censo de
. ) . R . puntos 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
revise la pertinencia de imposicién de sanciones o
. criticos.
asociadas al
inadecuado manejo de los residuos sélidos en el
Distrito.
Proyecto 2.
Campafia de
sensibilizaciony
educacion a los
usuarios Qel Implementamo_n'de campanas de sen3|plllza0|on y | Campafias 950 | 95% | 95% | o5% | o5 | o5 | 953 | 95% | 95%
servicio publico de educacion dirigidas a la comunidad. implementadas
aseo, parala
adecuada gestion
de los residuos
sélidos.
Coordinar con las empresas prestadoras y
Proyecto 1 Qperadoras_ del servicio de
Optimizacién d.e I aseoy entidades distritales como IDU, DADEP e Catastros
Programa de L IDRD, larevisién . 60% | 40% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
: prestacion de la o . . actualizados
barrido y actividad de periddica del catastro de cegtas instaladas enviasy
limpieza de vias : . areas publicasdel
. L barrido y limpieza L
y areaspublicas en el Distrito Distrito.
Capital. Incorporaciondeloslineamientostécnicosparala Programa de
instalaciony prestacién, en | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
mantenimiento de cestas, en los programas de los que se
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PROGRAMA PROYECTO DEL CRONOGRAMA
DEL PGIRS PGIRS ACTIVIDAD META 2018 | 2019|2020 | 2021 | 2022|2023 | 2024 | 2025 | 2026
prestacion del servicio incorpor6 los
de las ESP. lineamientos
técnicos.
Proyecto 1. Incorporar en los programas de prestacion de las ESP Program,as de
. prestacion, en
Programa de | Esquema eficiente los resultados los que se
cortedecésped | parala pr_e_stamon de los analisis tecmco; referente a las frecuencias incorpord los | 95% | 95% | 95% | 95% | 9% | 9% | 95% | 95% | 95%
y poda de de la actividad de optimas de
. . . L . . . resultados de
arboles corte de césped y intervenciénencortedecéspedenviasyéareas los
poda deérboles publicas. anlisis técnicos.
Programa de Plazirﬁgae;?nﬁela Actualizaryarmonizarperiodicamente elcatastrode Catastros
lavado deareas - ye pen actualizadosy | 95% | 95% | 95% | 95% | 95% | 95% | 95% | 95% | 95%
ublicas actividad de Iayado areas susceptibles de lavado. armonizados
P de areaspublicas '
Programa de Proyecto 2. L ~ G
estion de Sensibilizacién Implementacién de campafias de sensibilizacion y Campafias
9 . i educacion dirigidas a . N/a | N/a | N/a | N/a | N/a | N/a | N/a | N/a | N/a
residuos solidos | sobre la gestion de . implementadas
. . . la comunidad.
especiales residuos especiales

Tabla 36. Cumplimiento de Obligaciones PGIRS
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RENOVACION DEL PROGRAMA DE PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE
ASEO

Posterior al envio del presente Programa de Prestacion de servicios, el mismo puede estar
sujeto a modificaciones o cambios, proceso que realizara en forma continua, debido a los
cambios de laoperacion.

CONTROL DE CAMBIOS

FECHA VERSION DESCRIPCION DEL CAMBIO
Febrero de 2018 V1 Original
Actualizacion de capitulos: 3.3 -3.3.2
Septiembre de 2018 V2 -3.33-3.34-332.-35-310-3.11-
3.7-312-313-314-3.35
Actualizacion de capitulos:
Febrero de 2019 Vs 3.3-33.3.-3.3.4-3.5-310-3.11- 312
Julio de 2019 V4 Actualizacion
Enero de 2020 V5 Actualizacion
Junio de 2020 V6 Actualizacién de capitulo: 3.5
Actualizacién de capitulo: 3.3.3-3.5
Agosto de 2020 V7 _311-313-314
Septiembre de 2020 V71 Actualizacion degclalpltulo: 2.0-35-
Actualizacion: por ajuste del
Marzo de 2021 V8 esquema operativo para el mes de
marzo de 2021.




